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.. Ajuntament
_ de Viladrau

Em sembla que era ahir que escrivia un article similar per desitjar un bon Nadal de 2021 a totes les
usuaries, usuaris, families i professionals del Centre de Serveis. El temps passa i ho fa de pressa. Si fa
un any parlavem de la pandémia com una cosa encara propera, ara, sortosament, podem fer-ho amb
una visié més distant, tot i que no hem ni podem abaixar la guardia.

Pero parlem del nostre Centre de Serveis. Ben aviat, el proper mes de febrer, es compliran quatre anys
des que es van obrir les portes d'aquest espai on dia darrere dia, un personal d’alld més professional,
dona el millor de si per aconseguir el benestar de tothom qui en fa Us i en gaudeix.

Des de lI'ajuntament, la direccié del mateix centre i les tecniques de serveis socials i de gent gran,
es treballa des de fa temps per canviar la percepcié del centre, donant a coneixer que no cal una
diagnosi ni motius de pes per assistir-hi o fer-ne Us. Fer-se gran no implica deixar de fer allo que feiem
i des del Centre de Serveis es treballa per qué aixi sigui. Es clarament un lloc acollidor on cuidar-se,
prevenir, relacionar-se i passar estones ben entretingudes. Un lloc, on a banda de tenir cura dels
usuaris i usuaries en base a les necessitats particulars de cadascu, s'alternen tallers i activitats diverses
de manteniment i prevencid, enfocades a mantenir el cos i la ment més agils per tenir millor salut i,
aixi, un envelliment més digne.

Per a tot aixo, és clau I'Oficina d’Atenci6 a la Gent Gran que vam engegar des d’aquest mateix espai i
que, mica en mica, esta i anira agafant mésforca. Ja es van aconseguir els primers resultats d'enquestes
sobre qué és el que més voldria fer la gent de més edat del nostre poble. Amb aquests, es prepararan
noves propostes d’activitats que esperem tinguin una molt bona acollida.

Es molt important que no deixeu de proposar, demanar i explicar tot alld que us agradaria ja que és el
qgue volem i necessitem com a servei d'acompanyament a les persones que som.

Sense voler estendrem més, comencava parlant del Nadal de 2021 i m'acomiado desitjant-vos un
Bones Festes de Nadal 2022 i un any 2023 ple de salut i joia. Siguem felicos i cuidem-nos.

L'Alcaldessa i regidors de I'equip de govern de I’Ajuntament de Viladrau.

SUMAR Seaceocn:
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Més de deu anys dels Serveis dAtencio  sumap e
Integral per a la gent gran del mon rural

Els SAIAR o Serveis d’Atencid Integral en I'Ambit Rural neixen I'any 2009 com a prova pilot del
Departament de Drets Socials de la Generalitat de Catalunya amb dos objectius: afavorir I'envelliment
rural i a domicili i facilitar I'accés a les persones d'entorns rurals amb necessitats assistencials als
serveis d'atencio6 especialitzada. Es creen practicament al mateix temps que SUMAR i també com a un
element més de suport al desplegament del sistema catala de serveis socials, d'acord a la Llei 12/2007.

En aquest context, els SAIARS o centres de serveis s'estructuren com una plataforma de serveis a
municipis de menys de 5.000 habitants on s'ofereixen programes d’atencié d’acord a les expectatives
i necessitats de cada territori per poder garantir el continuum assistencial durant totes les fases de
I'envelliment, des dels vells joves a vells amb situacions ja de fragilitat i/o dependéncia. Acompanyar
les persones grans en les diferents etapes d'evolucié cap a la dependéncia, donar suport a la familia
o persona cuidadora i oferir la continuitat en el desenvolupament de les activitats diaries en el seu
entorn immediat son els principals objectius del projecte.

Amb el suportila col-laboracié del Departament de Drets Socials de la Generalitat, al Ilarg de 2010 vam
posar en marxa els primers sis centres de serveis. Al 2011, n'incorporem tres més i aixi successivament
fins arribar als catorze centres de serveis que gestionem avui, entre ells el de Viladrau el 2019.

Més de deu anys d'existencia demostren l'exit d’aquests serveis basats en un model d’atencio
centrada en la persona pioner a Catalunya que ofereix una atencié personalitzada amb una amplia
oferta d'activitats pensades per fomentar I'autonomia i el benestar de les persones en un entorn de
proximitat a la propia llar.

S’ha demostrat que els centres de serveis son el relleu natural dels centres de dia, els quals es basen
en una normativa de fa més de 20 anys. Els centres de serveis sén un recurs més modern, flexible i
amb més serveis. SGn una molt bona alternativa per combatre la solitud a casa i passar-se els dies i
les setmanes amb molt poca activitat. Una solitud que pot provocar un deteriorament més rapid de
les capacitats fisiques i cognitives de la persona gran com ha evidenciat la Covid-19 amb laillament
social a qué ens va obligar.

Per aixd, a mesura que la situacié epidemioldgica ha millorat, no hem escatimat esforcos per anar
recuperant la normalitat de les activitats i les interaccions socials amb I'entorn. Ha calgut un treball
intens i extraordinari de les treballadores dels centres, perd també la predisposicié i col-laboracié de
les persones usuaries i de les seves families. | aprofitem per agrair a tothom la seva aportacié, que, tot
i les mesures de prevencio i seguretat per evitar contagis, encara vigents, ens ha permes recuperar al
maxim la normalitat convivencial i les activitats als centres. Una normalitat que queda reflectida en
aquest nou numero de la revista SUMEM especial pel centre de serveis de Viladrau.

Josep MaVidal i Vidal. President
Estanis Vayreda i Puigvert. Director General
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FEM BALANC DEL 2022

A CARREC DE TANIA PUJADA, S
DIRECTORA TECNICA DEL CENTRE DE SERVE{S

Des de la meva incorporacié al mes de febrer i
al llarg de tot aquest any 2022 hem anat deixant
progressivament moltes de les mesures per la
prevencié de contagis de la Covid-19, un fet
que pel centre, aixi com a tants d’altres espais
pels quals ens movem en el nostre dia a dia,
ha representat I'any de la recuperacié de la
normalitat. | en aquest cas, la nostra normalitat
és treballar des del model Atencié Centrada en la
Persona (ACP) en tota la plenitud.

I quines accions ACP hem anat reactivant? Un
dels espais del dia a dia on és present I'ACP és en

el moment dels apats, el dinar i el berenar. El
model ACP ens ajuda a potenciar individualment
I'autonomia preservada. Hi ha persones usuaries
que participen de nou en el moment de parar
i desparar taula, aixi com de plegar estovalles i
tovallons. També estem recuperant gradualment
I'autoservei del menjar, que les persones puguin
servir-se el menjar i la beguda escollint les
quantitats o el tall que més els agrada i servint
també a aquelles persones que ja no poden
realitzar aquesta accié. Una manera senzilla de
promoure la companyonia i la solidaritat, aixi
com per a fer créixer I'autoestima.




Per a mi, com a directora i també en la meva
experiéncia prévia com a gerocultora, un dels
valors que més pes ha tingut i té en la manera
com treballem és tenir molt present 'autonomia
de les persones grans. Coneéixer individualment
les habilitats preservades de cada persona per
adaptar el nostre suport a cada accié i també
els espais per afavorir aquesta autonomia. Dos

FEM BALANG DEL 2022

accions introduides recentment sén safates
individuals per a cada persona usuaria amb el
material propi per fer fitxes de memoria, dibuixar,
pintar mandales..., | el fet de disposar a prop
de les taules d'una safata amb aigua i gots per
promoure diferents moments d’hidratacié al llarg
de dia, en funcid de les necessitats de cadascu.

Les families sén un pilar important i I'ACP
fomenta la seva implicacié a partir del moment
gue s’incorpora la persona gran al centre. La
pandémia ens va sorprendre pocs mesos després
de la posada en marxa i practicament fins aquest
any no hem pogut organitzar activitats de caire

—_—

familiar. La Festa Institucional de Primavera, la
revetlla de Sant Joan, I'excursié anual a la granja
Mas Bes, amb una participaci6 de més de 20
persones, les assemblees de families i el Consell
de Participacié sén els principals exemples
d’aquesta recuperacio.
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FEM BALANC DEL 2022

Les activitats grupals. Ara ja podem tornar a
seure tots junts i sentir-nos units i propers doncs
les distancies de seguretat i la impossibilitat de
compartir materials, fets agreujats per I'is de
les mascaretes, van eliminar-nos del dia a dia les
activitats grupals.

| aixi també hem pogut reactivar els tallers de
cuina, una activitat que, a més de ser grupal,
també suposava la manipulacié d’aliments,
totalment prohibida durant la pandémia. Aixi
doncs, aquest any hem elaborat en diferents
ocasions macedonia de fruita, bikinis de pernil
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dol¢ i formatge, coca de iogurt o melmelada de
gerds.

| les sortides al poble, una activitat que ens
permet mantenir la relaci6 amb la comunitat
i fomentar la vida social. Les sortides suposen
trobar-se amb persones conegudes a qui saludar
i amb qui generar converses. | ens permeten
poder participar de les activitats que s'organitzen
a la placa del poble. Per exemple, durant la festa
major vam anar a veure un espectacle musical
o hem sortit a celebrar el sant d’alguna persona
usuaria del centre.




FEM BALANG DEL 2022

| per acabar, esmentar la gran tasca que va durant el seu periode lectiu per la seva actitud al
realitzar la nostra alumna en practiques, la Ibana relacionar-se amb tothom i per la seva iniciativa
Maso, que va esdevenir una més del nostre equip d’aprendre constantment.
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L'OFICINA D’ATENCIO A LA GENT GRAN

Al centre de serveis, a més del servei d’estada de quatre o vuit hores diaries i de 'ampli programa
d’activitats adaptat als gustos i a les necessitats de les persones usuaries majors de 65 anys, s'ofereix
el servei d’'Oficina d’Atencié a la Gent Gran, un servei complementari que té l'objectiu de donar
resposta a les necessitats i demandes d’aquest col-lectiu.

SERVEIS DIARIS

Servei Bon dia. El servei ofereix un acompa-
nyament telefonic gratuit per aquelles persones
grans que viuen soles o passen hores al dia so-
les a casa. En funcié de cada necessitat, el servei
pot trucar a la persona per saber com es troba en
unes hores determinades, recordar cites medi-
ques o algun altre esdeveniment important per
a la persona.

ACTIVITATS PUNTUALS

Tallers anuals (de setembre a juny)

- De memoria. Tots els dilluns i dimarts de 15 a 16h
- D'exercici fisic. Tots els dilluns i dimarts de 16 a 17h

Tallers mensuals (elsdimecresde15a16:30h)
(veure la programacié especifica de cada taller)

- Treballs manuals

- Relaxacié

- Fotografia amb el mobil
-loga

Servei Passeig/Encarrecs. Servei gratuit on
s'ofereix 'lacompanyament a la persona gran per
ajudar-la a realitzar alguna tasca del seu dia a dia
que suposi un desplacament a peu fora de casa:
sortir a comprar, recollir medicacio a la farmacia,

CAFE-TERTULIA
(veure la programacié especifica)

- Document de Voluntats Anticipades

- Llei de Dependéncia

- Hipertensio arterial

- Alimentacioé Saludable: per la pressid, la diabetis, el
colesterol i el cancer




L'OFICINA D'ATENCIO A LA GENT GRAN
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ACTIVITATS

2022

Activitats del dia a dia
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COLLAGE D'ACTIVITATS 2022
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COLLAGE D'ACTIVITATS 2022
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L'ENTREVISTA

En aquest apartat, entrevistem a les
dues treballadores del centre:

TANIA PUJADA

Directora

30 anys. Breda

Lloc de naixement: Barcelona

Data d'incorporacié al centre de serveis:
4/02/2022

Qué m’agrada?

Com aficions m’agrada estar activa fisicament,
dos cops a la setmana realitzo un entrenament
funcional que em serveix per cuidar el meu cos i
alhora, és un espai de desconnexio ja que durant
I'entrenament cal estar concentrat en el que fas.
També m'agrada passejar per la natura i veure
com va canviant al llarg de les estacions. | des de
que soc mare, jugar amb el meu fill i passar temps
amb ell és un altre imprescindible.

Qué em va empeényer a treballar en el
mon de la gent gran?

Sempre he tingut vocacié per I'ambit social i
dins els col-lectius que anavem estudiant sempre
m’ha cridat més I'atencié el col-lectiu de la tercera
edat. Es per aixd que durant la meva formacio
académica professional he anat especialitzant-me
cap aqui i un cop acabada la carrera universitaria
vaig trobar feina com a gerocultora a Fogars de
la Selva i ara com a directora de substitucié a
Viladrau.

Que m’aporta el treballamb la gent gran?

Molts coneixements. L'experiéncia de vida de les
persones grans és molt valuosa. | molta gratitud,
hi ha moltes persones als nostres centres que
assisteixen al centre per evitar la soledat a casa.
El fet d'oferir aquest espai de relacié i d'activitats
diverses és motiu d’agraiment ja que se senten
molt acompanyades.

Moments per recordar al centre

Al llarg d’aquest any a Viladrau he rigut molt
amb les usuaries, especialment durant l'estiu
que he estat més en preséncia a sala. La feina de
directora fa que passem forca temps de la nostra
jornada al despatx. Perd sempre que puc intento
quedar-me a sala a fer el tallat amb les usuaries
que tenen costum de fer-lo cada dia, seguim
xerrant una estona de qualsevol tema.

Consells per a qui estigui valorant la
possibilitat d’incorporar-se al centre de
serveis

El nostre centre és un espai acollidor i proper.
Oferim una atencié personalitzada i adaptada
a cada persona. Ens agrada molt coneixer la
historia de vida de cadascu, com els agrada
ocupar els seu temps lliure i quines activitats els
agraden més per tal que aqui es trobin com a
casa i on puguin decidir qué fer a cada moment.
Es un espai on es sentiran acompanyats/ades en
tot moment i treballem per tal que mantinguin la
maxima autonomia conservada.

| SUMAR - VILADRAU - CENTRE DE SERVEIS D’AMBIT RURAL
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Qué m'agrada

Com aficions, m’agrada molt llegir, escoltar mu-
sica, anar a caminar i també fer alta muntanya.
| des de que soc avia, gaudeixo molt de passar
temps amb els meus néts.

Que em va empeényer a treballar en el
mon de la gent gran?

Durant I'any 2006 em vaig quedar a l'atur i en
aquell moment vaig decidir aprofitar el temps
per formar-me com a treballadora familiar. Vaig
fer les practiques a serveis socials de I'Ajunta-
ment de Vici al Centre de Serveis de Sta. Eugenia
de Berga on al acabar em van contractar fins al
gener del 2019. Un mes després vaig incorpo-
rar-me al Centre de Serveis de Viladrau i fins avui.

Durant aquests anys he anat fent formacions
que m’han permés perfeccionar i professionalit-
zar-me.

Que m’aporta el treballamb la gent gran?

A mi treballar amb gent gran m’ha aportat la
oportunitat de tenir cura d’aquest col-lectiu i al-

CONCEPCIO ARXE

Gerocultora

64 anys. Viladrau

Lloc de naixement: Ripoll

Data d'incorporacio: 4/02/2019 (data
d'obertura del centre)

hora molta satisfaccié de poder formar part de
la vida de les persones que venen a passar un
temps amb nosaltres.

Moments per recordar al centre

Al llarg d'aquests anys han sigut moltes anécdo-
tes i situacions que s’han donat. | ni ha de totes,
tant de riures com de tristes, com a tot arreu.

Consells per a qui estigui valorant la pos-
sibilitat d'incorporar-se al centre de ser-
veis

Jo puc explicar el cas de la meva mare que s’ha
incorporat a les tardes al centre. Aixd em dona
tranquil-litat per queé als matins ella pot mantenir
la seva rutina diaria i a la tarda es distreu i es rela-
ciona amb altres persones i no esta sola.



LES PERSONES GRANS

MARIA ROSA SIRERA. 89 ANYS
Viladrau

Lloc de naixement: Barcelona
Usuaria des del 3 de juny de 2019

La Maria Rosa és una persona molt sociableii rialle-
ra. Sempre esta disposada a ajudar en les tasques
domestiques del centre i vetllar pel benestar de la
seva amiga, la Montserrat, amb qui tot i que es co-
neixien del poble de molts anys, I'assisténcia diaria
al centre ha enfortit la seva relacid, creant un vin-
cle molt fort entre elles. A la Maria Rosa li agrada
conservar les seves rutines diaries i no estar mai
parada. Només arribar li agrada fer una estona de
pedals mentre espera que arribi tothom per co-
mencar l'activitat grupal. | durant les estones lliu-
res, ella mateixa agafa el seu ganxet i va fent, amb
traca, el seu projecte.

| SUMAR - VILADRAU - CENTRE DE SERVEIS D’AMBIT RURAL
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LA GENT GRAN: QUE M'AGRADA?

MERCEDES GARCIA GIL. 86 ANYS. Viladrau

Lloc de naixement: Sisamdn (Arago)

Usuaria des del 20 d’abril de 2022

La Mercedes és d'aquelles persones
que sempre tenen alguna historia o
anécdota per explicar. Es una perso-
na molt coneguda a Viladrau per la
seva implicacio a la junta del casal
organitzant activitats. | aixo es nota
guan sortim a buscar el diari perqué
tothom la para a saludar. La seva gran aficié, de sempre, ha estat ballar i sempre és la primera a aixe-
car-se quan sona la musica.

També és una persona molt activa. Abans de venir al centre, va a caminar cada dia una hora pels camins
del poble i durant el cap de setmana sempre té algun pla amb els fills. No para quieta i la seva incorpo-
racio s’ha notat al centre. Ens transmet cada dia la seva energia positiva i les seves ganes de passar una
bona estona en companyia.

FINA OTS CAMPS. 73 ANYS. Viladrau

Lloc de naixement: Barcelona
Usuaria des de I'1 de marg de 2019

La Fina és una persona inqui-
eta i nerviosa. Al llarg dels
tres anys i mig que utilitza els
servei d'estada ha realitzat
molts treballs manuals i ele-
ments per decorar diferents
espais del centre. Li agrada
ajudar-nos en tot el que pot i participar en les activitats grupals.
Sempre és la primera en desparar taula o ajudar a plegar els draps
de cuina. Actualment quan arriba li agrada fer fitxes variades d'esti-
mulacié cognitiva. | també li agrada mantenir-se connectada amb
I'exterior. A les estones de rep0Os envia missatges pel seu WhatsApp
o truca a amistats i familiars.




LA GENT GRAN: QUE M'AGRADA?

DELFINA LLAGOSTERA DACHS. 86 ANYS.
Viladrau

Lloc de naixement: Moli de les Tenes (Ripoll)
Usuaria des de |1 d’abril de 2022

Que m’agrada

La Delfina ha estat mestressa de casa des dels 21 anys i aix0
és el que li agrada fer. Pels matins s'ocupa de la casa i a les
tardes ve al centre. Per a ella el centre és un espai de distrac-
cié i derelacié i ens comenta que els dies que ve al centre li
passa la tarda volant.

Li agrada participar de les activitats grupals d'estimulacié
cognitiva i també tenir les seves fitxes individuals. Ella ma-
teixa les agafa de la safatailes fa quan li ve més de gust. Una
de les activitats que més li agrada és pintar, una aficié que
ha adquirit des de la seva incorporacié. Cada dia hi dedica una part de la tarda, combinant la utilitzacié
de diferents colors i tenint cura del maxim detall.

MONTSERRAT BLANCAFORT CODINA. 87 ANYS.
Viladrau

Lloc de naixement: Viladrau
Usuaria des del 4 de febrer de 2019

Que m'agrada

La Montserrat sempre ha estat una
dona molt activa. Era la mestressa
de la botiga que ara porten les se-
ves filles, una dona emprenedora i
bonaamb els nimerosiels calculs.
També té traca amb els treballs
manuals i una de les seves aficions
és pintar mandales, una activitat que ja realitzava a casa abans de la seva
incorporacié al centre i que continua fent amb una precisié impecable.
També dedica el seu temps a ordenar sobre la taula les fitxes del domino amb una paciéencia increible.

™ | SUMAR - VILADRAU - CENTRE DE SERVEIS D’AMBIT RURAL
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ACTIVA EL TEU COS

A carrec de Neus Serra, fisioterapeuta i directora del Centre de Serveis de Porqueres

Estiraments de maluc

- Per ajudar a mantenir i/o millorar I'estabilitat del cos i la flexibilitat.
- També poden ajudar a alleugerir dolors i patologies de la zona.

Flexio i extensio. Col-locar-se de peu amb el costat esquerre del cos al costat d’'una cadira recolzant
la ma esquerra. El brag dret se separa lleugerament del cos. Els peus estan lleugerament separats a
I'alcada dels malucs i alineats mirant endavant.

Aixecar la cama dreta estirada endavant realitzant un moviment de flexié de maluc. Mantenir la po-
sicié durant uns segons i portar
la cama cap enrere i cap amunt
sense flexionar el genoll, fent un
moviment d'extensié de maluc.
Mantenir la posici6 breument
durant uns segons. Repetir la
seqliencia de 10 a 20 vegades.
Repetir el mateix procés amb la
cama esquerra.

Abduccié i adduccid. Col-locar-se de peu darrere el respatller d’'una cadira recolzant les dues mans.
Els peus estan lleugerament separats a I'alcada dels malucs i alineats mirant endavant. Aixecar la cama
dreta estiradarealitzant un moviment d’abduccié de dreta cap esquerra. Mantenir la posicié durant uns

: " . . segons i portar la cama de
Ol ! (2] l E 0| ! & ' 5

dreta cap a esquerra fent
un moviment d’adduccid.

Molt important: Si existeix alguna patologia cronica, cal consultar amb una especi-

alista abans de realitzar aquests exercicis. El dolor lumbar o de genolls pot limitar els

Mantenir també la posicid
durant uns segons. Repetir
moviments i s’haurien de fer amb menys amplitud.

la seqiiéncia de 10 a 20
vegades de manera lenta,
ritmica i continua. Fer el
mateix procés per la cama
esquerra.




ACTIVA LATEVA MENT!

A carrec d’Antonia Lopez, treballadora social i directora del centre de

serveis dels Hostalets de Pierola F am Y
n Copia a la graella de la dreta el que veus a la de l'esquerra
E Titlla el nombre que és diferent al primer de la fila
6869547 6869547 6869547 6699547 6869547 6869547
5455621 5455621 5455621 5455621 5656621 5455621
3561478 3561478 3561478 3567478 3561478 3561478
6742589 6742589 6742589 6742589 6742589 6742689
B Llegeix tantes vegades com vulguis, i intenta repetir sense mirar
Plou poc, pero per al poc que plou, plou prou
Duc pa sec al sac, m’assec on soci el suco amb suc.
Una gallina tica-xica-mica, cama-curta i ballarica va tenir set polls tics-xics-mics,
cama-curts i ballarics.
A les sis tinc set, el cantir és buit, és nou i encara es deu.
En cap cap cap el que cap en aquest cap.

53 | SUMAR - VILADRAU - CENTRE DE SERVEIS D’AMBIT RURAL



SUMAR  5eccoson

EXNN  occamwnva

L=
Ajuntament
de Viladrau
Amb el suport de:

m Generalitat
) de Catalunya

AN
%Y Diputacio
«@> depGnrona

SUMAR

Parc Cientific i Tecnologic de la UdG

Edifici Narcis Monturiol - C. Emili Grahit, 91
Bloc B - 3a pl. - 17003 Girona

Tel. 972 439 168
info@sumaracciosocial.cat

CENTRE DE SERVEIS

Carrer Balcells i Moratd, 3 (43,13 km)
17406 Viladrau

667 079 091
csviladrau@sumaracciosocial.cat

www.sumaracciosocial.cat

csviladrau.home.blog

@csviladrau o
@csviladrau 0

L'aillament socialila
soledat poden provocar
problemes greus de salut
a la gent gran, com per
exemple, la depressio

%+ El manteniment de les relacions amb familiars i amics i
la realitzacié d’activitats aporten moments d’alegria i
distraccié que ajuden a millorar el benestar i I'autoestima
de la persona gran.

% La inactivitat és un dels pitjors enemics de l'aillament
social. Fer activitats ajuda a mantenir la ment ocupada i
és una manera de fer exercici fisic.

Accions per combatre
I'aillament social i la inactivitat
de la gent gran:

4 Rebre visites i trucades telefoniques o de video sovint.

# Realitzar activitats que agradin a la persona. No cal que
siguin grans activitats pero si que han de ser activitats
significatives per a la persona: treballs manuals, ganxet,
jocs de taula, sortir a passejar, tasques domeéstiques, ...

4 Seguir rutines diaries a partir d’un horari preestablert que
impliqui el compromis de realitzar una serie d’activitats.




