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QUALITAT, LA NOSTRA IDENTITAT
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A SUMAR ens defineix el nostre compromis amb el servei de qualitat en la
cura de les persones grans. Aixo va més enlla de complir normatives o es-
tandards, es fonamenta en una atencié centrada en la persona: oferim
serveis personalitzats, escoltem activament i atenem les necessitats i
particularitats individuals.

Els centres que gestionem son centres vius on es gaudeixen d’activitats
en que les persones usuaries participen activament i es poden sentir aixi
escoltades, valorades i respectades en tot moment. Els centres sén molt
més que edificis, son llars on ens esforcem per cuidar cada detall, sén
espais de convivéncia on cada dia es creen experiéncies noves que
se sumen a les ja viscudes.

| la revista que tens a les teves mans és un reflex d’aquesta filosofia. Aqui
trobaras una recopilacio de les activitats que donen vida els nostres cen-
tres, aixi com les opinions de les persones usuaries i dels seus familiars.
Tot plegat fa que els nostres centres siguin espais interessants, actius.

La qualitat en el servei que ens defineix és la nostra identitat i treballem
per aprendre i millorar constantment. Per aixd0 avancem en l'dorgan d’ins-
peccid de qualitat de la norma ACP de SUMAR que ens permet revisar la
implantacio en els equipaments, certificar el seu compliment i identificar
oportunitats de millora.

A SUMAR creiem en allo que fem i avancem en aquest cami. Posar les
persones al centre és la nostra manera de ser i d’actuar, i el que trobareu
en aquestes pagines aixi ho demostra.

Gracies per la confianca i per ser part de SUMAR.
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Josep M. Vidal i Vidal SERVEIS PUBLICS
President de Sumar s U m n H D'ACCIO SOCIAL
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ACCIONS DE MILLORA

000000000000 0000000000000000000000000000 ©00c00000000000000000000000000000000000 .

Les residéncies de persones grans ja estan immerses en aquella “nova
normalitat” que els ha permés recuperar la rutina convivencial, els
retrobaments amb les families i les activitats quotidianes que tanta
falta els feia tan funcional com emocionalment. Es un goig veure i
sentir que a la residéncia de Sant Hilari hi ha tornat la il-lusi¢ i la vida.

Han estat temps de canvis constants que han posat a prova la resi- o 'Vidal
liéncia dels residents, les families i la de tots els professionals que President de SUMAR
en tenen cura i que han superat amb nota els molts aprenentatges que
també ens ha deixat aquesta dificil etapa.

Aqguest any, pero, també sera un any de canvis. Fa uns dies I'Ajunta-
ment de Sant Hilari Sacalm va aprovar el projecte d’obra de rehabili-
tacio, reforma i millora de la residéncia de persones grans, financat
amb fons Next Generation. Un projecte molt engrescador que ha po-
sat I’arquitectura i les noves tecnologies al servei de les persones
amb I'objectiu de millorar el confort dels residents i per extensio el
de les seves families aixi com el de facilitar la tasca dels professionals

que en tenen cura.
Sussi Casellas

La voluntat del consistori ha estat la de realitzar un treball molt trans- Regidora de Gent Gran
versal entre la direccid del centre, els residents, les families i el perso-
nal laboral a fi de proposar una série d’accions de millora que recullin
les diferents visions i que alhora ens permetin recuperar el model de
referencia d’atencié centrada en la persona amb el maxim de facili-
tats i confort possible per totes les parts, fugint de I'estética insti-
tucional i acostant-nos el maxim possible a una llar funcional, con-
fortable i més humana on les nostres persones grans vulguin viure i
els nostres professionals vulguin treballar.

Aquesta publicacié es difon entre els usuaris,
familiars i amics dels recursos que gestiona
SUMAR amb I'objectiu d’aproximar-los al
territori i de fomentar la interaccié entre
tots els actors que en formen part: usuaris,
familiars, amics, govern local, etc. S'autoritza
la seva distribucié, copia i reutilitzacié sempre
eeccccccccccce eecccecccccscccce eecccecccccscccce eecccecccccscccce eecccecccccscccce Ry queesfacisenseafanydeIucreirecone'\xent
I'autoria. La revista es pot descarregar
gratuitament a: www.sumaracciosocial.cat.
Sussi Casellas

Regidora de Gent Gran
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es persones som animals soci-

als, necessitem relacionar-nos,

comunicar-nos amb altres per-
sones, és una necessitat que tenim. Ens
ajuda a desenvolupar habilitats de comu-
nicacio, ens influeix en la nostra salut fi-
sica i psicologica.

La vida social d’'una per- ‘ ‘
sona consisteix en els

diversos vincles que for- Passar més lemps

Necessitem una vida social
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La vellesa sol anar acompanyada de can-
vis de salut, canvis en les relacions so-
cials per la péerdua de capacitats o per la
perdua d’amics i familia. També pel canvi
de domicili, anar a viure a la residéncia.

Amb la finalitat de vetllar per la vida social,
des de la residéncia tre-
ballem per donar espai i
llibertat per tal desenvo-
lupar i mantenir aquests

ma amb altres, com ara amb a]tres persones vincles amb altres perso-

familiars, amics, mem-
bres de la seva comu-

pot augmentar

nes del seu entorn imme-
diat i no immediat.

nitat i altres persones. la felicitat i la

Limportant és la quali- gatisfaccio d’'un

tat de les relacions i la
seva durada.

Els estudis suggereixen

que la quantitat d’interaccié social importa:
passar més temps amb altres persones
pot augmentar la felicitat i la satisfaccio
d’una persona amb la vida.

Ens relacionem per afinitats, per valors,
per proximitat... Tenim relacions socials
des del moment de néixer i a mesura que
anem creixent es van ampliant i prioritzant
els vincles que realitzem.

Des del centre, vetllem
per les relacions amb la

1nd1v1du amb la Vlda‘ familia i els amics, tenim

horaris flexibles de vi-
, , sites, facilitem les cele-
bracions especials i participem en les acti-
vitats del poble. Volem apropar els nostres
avis i avies al dia a dia del poble, per aixo
ens coordinem amb les entitats que cele-
bren tradicions. Tot i aixi, com que no sem-
pre es pot accedir al lloc on es realitzen,
I'alternativa és fer-les venir a la residencia.
Per ultim, també fem activitats intergenera-
cionals amb els nens i joves de les escoles
del poble.
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OPINIO

USUARIS

INES MORENO ROMERO

ececc000000ce

A mi m’agrada passar estones a la meva habita-
cio, a la butaca, tranquil-la. Hi estic bé a la meva
habitacié. Ara m’he portat una planta gran que
tenia a casa per poder-la cuidar, aixi em distrec.
Soén margarides.

ROSI PEREZ VIVEROS

ececc000000ce

M'agrada molt poder-me servir el dinar jo matei-
xa, aixl trio la quantitat que vull depenent de la
gana gue tingui o el que m’agradi.

De moment també em dutxo jo sola, em deixen
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Quan em llevo al mati faig els meus exercicis a
I'nabitacid i després pujo a esmorzar. Alguns dies
€s més d’hora i d’altres més tard, segons la son
que tingui. Després d’esmorzar, m’agrada pas-
sejar pel jardi o pels passadissos, depenent del
temps que faci.

A vegades també vaig a la bugaderia, a ajudar
una mica. M’agrada ajudar, a les companyes de
la taula també les ajudo en el que puc.

M’agrada fer activitats i estar activa, perdo amb els
problemes que tinc de visio, algunes coses no les
puc fer. Si no fos per la vista, encara estaria a
casa, pero ja mhe adaptat a estar aqui perque
sé que algunes coses, com per exemple cuinar,
posar la rentadora... ja no les puc fer.

les tovalloles i les coses preparades i jo vaig fent.
El dia que vegi que no puc, hauré de demanar
ajuda, perd de moment m’espavilo.

M'agrada perque les noies em fan sentir com una
familia, em respecten i em deixen fer el que vull
i quan vull. Hi ha moltes coses per triar, i jo faig
una mica de tot, aixi estic més entretinguda: les
activitats de memoria, passejar, fer manualitats,
tasques de cuina, cantar, ballar i fer bromes.

Els diumenges quan acaba la missa aprofito per
cantar alguna cancoé als meus companys. Aqui
som molts i ens hem d’avenir, jo ja miro de po-
sar-me amb qui més m’avinc i amb qui puc parlar.



Decidir sobre

el que vull

JOAN MASSANEDA DONADEU

Quan pujo al menjador reparteixo I'esmorzar als
meus companys de taula i quan acabem recollim
per poder jugar al domino una estona. Després
del domino acostumo a sortir al jardi i caminar una
mica cada dia. Gracies a aixo i als exercicis que
em va dir |a fisioterapeuta, he aparcat la cadira de
rodes i vaig amb el caminador i a vegades sol (en
trajectes curts).

També m’agrada fer manualitats i les activitats en
grup. Sempre miro de participar-hi, aixi em dis-
trec. Ara fins i tot dibuixo, i des de I'escola que
no ho feial Després de sopar m’agrada mirar una
mica la televisié al menjador, acostumo a ser I'Ul-
tim a anar a dormir.

Jo faig el que em sembla a mi. Més o menys sem-
pre em llevo a la mateixa hora. M’arreglo bastant
sol, pero de vegades necessito una mica d'ajuda.
Les noies m’ho deixen tot preparat i em donen un
cop de ma amb el que necessito. Per exemple,
quan em dutxo m’agrada que em posin una mica
de crema a les cames i a mi em costa fer-ho.

LOURDES ROCA GUELL

Jo si pogués m’agradaria fer més activitats, aju-
dar els altres... perd les mans i els bracos em
fan molt mal. A I'hora dels apats si que intento
ajudar les companyes de la taula, i estan molt
contentes que ho faci. Aquestes coses ajuden a
viure. El que m’agrada molt és caminar pel jardi,
hi vaig sovint. També m’agrada molt anar a casa
dels nebots a dinar quan hi ha alguna celebracio
0 a vegades entre setmana. Aqui del menjar no
em puc queixar, esta prou bo i quan fan conill,
que saben que a mi no m'agrada, em fan una
altra cosa.

Jo estic molt agraida i contenta d’estar aqui.

Quan veus que a casa sola no pots, necessites Als matins m’han d’ajudar una mica, pero quan
que et cuidin i t'ajudin en el dia a dia. De fet, vaig veig que ja puc jo sola, els dic a les noies que ja
ser jo mateixa la que va decidir venir a viure aqui. poden marxar. Al vespre si que m’ho faig jo sola.
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OPINIO

FAMILIARS

BRIGIDA FERNANDEZ, FILLA DE FRANCISCO FERNANDEZ LOPEZ

ececc000000ce

Al meu pare li agrada anar al seu aire, té una rutina
forca establerta. Al mati li agrada escollir la roba que
es posa, perque és molt presumit. Després d’esmor-
zar amb un grup que s’han fet, desparen taula i es

posen a jugar al domino fins que vinc jo. Ho fan cada
dia.

Com que té llibertat per entrar i sortir quan vol, si el
temps ho permet, sortim cada mati una estona. El
diumenge toca anar a fer el vermut, que el pare no
el perdona! Pero a dinar vol tornar aqui perqué diu
que és el dia que millor es menja. Té la seva bicicleta
i cada dia fa unes quantes pedalades quan li ve de
gust.

A les activitats grupals no acostuma a participar-hi
gaire, a part del bingo, la missa... Li agrada passar
algunes estones a I'habitacié mirant la tele.

Ell és felic podent fer la seva i escollint cada dia el
que li ve de gust.

SUSANNA, FILLA DE ROSA SALA FUGAROLAS | NEBODA D’ANNA CASAS TARRES

ececc000000ce
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Crec que és molt important que puguin decidir
sobre el seu dia a dia. Els ajuda a sentir-se més
com a casa perqué poden fer la seva. Pel que fa a
l'autonomia també els va molt bé perqué es man-
tenen més actius. Ho poden decidir practicament
tot, i els hi agrada poder-ho fer. A quina hora es
volen llevar, com es volen preparar i vestir, el que
mengen, les activitats en les quals participen... Evi-
dentment, cadascu té unes necessitats diferents,
perd s'intenta que cadascu pugui triar el que vol i
se li facilita 'espai i el suport per tal que ho pugui
fer amb la maxima autonomia.



Decidir sobre

el que vull

ANGELA CLOPES, FILLA DE M. ANGELS CASTANER

Veig a la mare contenta de venir cada dia. Quan la
portem, entrem al menjador quan estan esmorzant
i saludem i parlem amb tothom una mica mentre
la mare ens diu qué vol per esmorzar. Nosaltres

mateixos li preparem. Quan ja ho té tot, ens aco-
miadem i marxem fins a la tarda, que la venim a
buscar.

La mare sempre ha estat una dona activa, li agrada
fer coses, sobretot pintar. Ara amb I'edat hi ha co-
ses que no pot fer perque té dolor a les mans, pero
el que pot ho fa. Ella té el seu material per pintar
quan li ve de gust, pero li agrada participar en les
diverses activitats que es fan en grup. Diu que s’ho
passa molt bé i aixi es distreu.

Trobo important que es facin activitats diferents i
que els resultin interessants. També li agrada sortir
a passejar pel jardi quan fa bon temps. Ella mateixa
decideix que fer segons la programacié que hi hagi
0 les ganes que en tingui.

JORDI CASANOVA CATALAN, FILL DE LA ISABEL CATALAN FUERTES

Ja que tenen una série de dificultats o limitacions,
tenir 'opcié d’escollir els ajuda a sentir-se més co-
modes. Tenir la possibilitat de poder triar les peti-
tes coses del dia a dia els aporta llibertat i benes-
tar. Es un estimul i una motivacié per a ells poder
escollir sobre on es volen asseure, quin jersei es
posen, que volen menijar... A tots ens agrada poder
decidir i és important mantenir aquesta capacitat el
maxim possible.

Estic segur que aquesta capacitat de decidir sobre
si mateixos els manté més connectats amb el seu
entorn i amb la seva identitat, i alenteix el seu pro-
ces degeneratiu.
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ACTIVA'T!

Activa el teu cos!

Allibera’t de tensions

Exercicis per aprendre a destensar-nos facilment

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Les espatlles i la zona de les cervicals (el coll) sén zones que habitualment ens sentim
carregades i/o rigides.

Aqui us proposem una taula d’exercicis suaus per alleugerir aquestes molesties.

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

D o ] : ® Moure el cap en diferents direccions per notar el moviment. Veure
LS AL ¢ sihihatibantor, fins on arriba la mirada, si hi ha “sorollets” (com si hi

hagués sorreta).

3 REPETICIONS e Baixar la mirada a terra i tornar-la al davant, tres vegades.

Cal repetir 3 vegades ¢ e Alternar girs del cap cap a la dreta i cap a I'esquerra, tres vegades.

e GIRAR EL CAPALADRETAI A

0 BAIXAR | PUJAR LA MIRADA L’ESQUERRA
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A tenir en compte!

e Cal realitzar els exercicis al mati quan us aixequeu, per escalfar la zona, o des-
prés d’'una posicidé mantinguda que us ha carregat, per exemple, després d’estar
davant de I'ordinador o amb el mobil, cosint, pintant, llegint...

e Cal realitzar els exercicis drets 0 asseguts en una cadira sense reposabragos i
sense recolzar I'esquena al respatller. Els bracos preferiblement s’han de deixar
caiguts al costat del cos.

e No s’ha d’arribar mai a notar dolor, per tant, seran moviments lents i suaus.

e Elevacio i descens de les espatlles: pujar-les en direccio a les ore-
lles i baixar-les cap a terra les espatlles. Cinc vegades

Exercici 2

e Fer cercles amb les dues espatlles alhora. totes dues alhora. Cinc

5 REPETICIONS cercles enrere i cinc cercles endavant.

Cal repetir 5 vegades. e Repetir I'exercici 1 i fer una comparativa de sensacions (tibantor,

fins on arriba el moviment, “sorollets”...).

e0c00cc00c0000000000000000000

a PUJAR | BAIXAR ESPATLLES a RODAR ESPATLLES ENRERE | ENDAVANT
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Activa la teva ment!

ANTONIA LOPEZ TREBALLADORA SOCIAL | DIRECTORA DEL CENTRE
DE SERVEIS DELS HOSTALETS DE PIEROLA

Troba 11 principis del programa “TU DECIDEIXES COM VOLS ENVELLIR”

ACOMPANYAR
DIGNITAT
ACTIVITATS
AUTONOMIA
PARTICIPACIO
CAPACITATS

ACTITUD
FELICITAT

INNOVACIO
BENESTAR
RESPECTE

Completa el poema de Joana Raspall
amb les vocals que hi falten:

UN RAGET DE SOL
Unr_g_tdes_I mh_dit

Qu_siel v_Il per c_mp_nyia

a pr_p del m_u llit v_ndria

af r-mellumc_dan_t.

Jo lid_c qu_ vull d_rmir

i el s_| em desv_tllaria.

De n_t, la llun_, voldria;

_I'sol, qu_ vingui al m_ti.

ESCRIPTURA CREATIVA: escriu una frase en la qual aparegui

UN MITJA DE TRANSPORT: En I'excursio prevista a Montserrat utilitzarem I'autocar i el funicular.

UN JARDI:

UN ARMARI:
UNES SABATES:
UNA BICICLETA:

COMPLETA AQUESTA SERIE NUMERICA:

5 10 15
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