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1.

INTRODUCCIO

El principi d’igualtat de génere és un dels eixos claus
de les societats modernes. Tot i la lluita de les
societats modernes per equiparar condicions entre
géneres la divisié sexual en I'ambit laboral continua
present i vigent en determinats sectors, organitzant
les estructures socials de forma que la igualtat real de
géneres encara sigui un repte a aconseguir.

Actualment, ja s’ha aconseguit la igualtat formal
davant la llei, que imposa la obligatorietat de tracte
igualitari entre homes i dones, perd manca la igualtat
real i efectiva, eradicant discriminacions en llocs de
treball, retribucions, promocions internes,
conciliacions laborals, violéncia i assetjament sexual,
entre d’altres, que comportaria la final consecucid
d’una societat justa, igualitaria i integradora.
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1.1. PRESENTACIO

Tot i que durant els ultims anys s’"han desenvolupat uns canvis legislatius i socials que paulatinament,
estan modificant la situacié de desigualtat de génere a la nostra societat i esta significant un gran pas
endavant cap a I'objectiu de la plena igualtat, encara actualment existeixen, generalment, diferéncies
de génere a les empreses.

SUMAR, Serveis Publics d’Accid Social de Catalunya, S.L. no és una excepcié en aquest terreny, ates
que, vist el sector d’activitat de I'empresa, dedicada integrament als serveis socials de la ciutadania,
existeix una alta presencia del fenomen de la segregacié horitzontal, entés com la concentracié d’un
génere concret a determinades ocupacions, en aquest cas, alta preséncia de dones a llocs de treball
estretament lligats amb els serveis socials.

Vista la necessitat de 'empresa de fomentar la igualtat i de prevenir qualsevol tipus de discriminacié
de génere i vist que la igualtat d’oportunitats a les empreses és important per al conjunt de la
societat, que espera que aquestes es comprometin de forma eética i responsable amb el
desenvolupament i el benestar de la comunitat, s’inicia el present pla d’igualtat.

El primer pla d’igualtat de SUMAR, Serveis Publics d’Accid Social de Catalunya, S.L. pretén regularitzar
una possible situacié de diferenciacié o desigualtat injusta i anomala que pot existir a I'empresa, i aixi
comptar amb una garantia de qualitat que ajudi al desenvolupament professional de forma coherent
amb respecte als drets dels treballadors i les treballadores, tot fomentant la seva integracié a
I’empresa en igualtat de condicions.

Tanmateix, el present pla d’igualtat buscar complir amb la legislacié vigent i ésser un punt de
referéncia i de suport per les empreses del sector que decideixen emprendre un projecte d’aquestes
caracteristiques.

Des de SUMAR, Serveis Publics d’Accié Social de Catalunya, S.L, volem agrair totes les persones que
han col-laborat en I'elaboracié del present pla d’igualtat i expressar que, partint com a base el
present document, es seguira treballant perque la igualtat de geéneres sigui un dels principis claus de
I'empresa.

—~
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1.2. CONTEXTUALITZACIO

La gestid de la diversitat de génere i la conseqiient igualtat de génere és un dels eixos claus de la
societat moderna.

Aixi es pot observar a la Declaracié Universal de Drets Humans, que en el seu article primer es regula

2

que “tots els sers humans neixen lliures i iguals en dignitat i drets...” i segueix el segon article
exposant que “tota persona té tots els drets i llibertats proclamats a la Declaracio, sense distincio
alguna per raga, color, sexe, idioma, religid, opinid politica o de qualsevol altre indole, origen nacional
o social, posicio economica, naixement o qualsevol altra condicié” (Declaracié Universal de Drets

Humans, 1948, article 2.1.).

Si observem la doctrina i normativa estatal també podem veure moltes referéncies a favor de la
igualtat de genere. Un exemple en seria la propia Constitucié espanyola, que en el seu article 14 “Els
espanyols son iguals davant la llei, sense que pugui prevaler cap discriminacié per rad de naixenga,
raga, sexe, religio, opinio o qualsevol altra condicio o circumstancia personal o social” (Constitucio
Espanyola, 1978, article 14); de la mateixa forma, la propia llei per a la igualtat efectiva entre homes i
dones mostra a la seva exposici6 de motius la necessitat de fomentar la igualtat de génere “La
violéncia de génere, la discriminacio salarial, la discriminacio en les pensions de viduitat, el fet que hi
hagi més desocupacio femenina, I’encara escassa preséncia de les dones en llocs de responsabilitat
politica, social, cultural i economica, o els problemes de conciliacié entre la vida personal, laboral i
familiar, demostren que la igualtat plena, efectiva, entre dones i homes, la "perfecta igualtat que no
admet poder ni privilegi per a uns ni incapacitat per a altres...”. Es necessaria, efectivament, una
accido normativa dirigida a combatre totes les manifestacions encara subsistents de discriminacio,
directa o indirecta, per rad de sexe, i a promoure la igualtat real entre dones i homes, amb remocié
dels obstacles i estereotips socials que impedeixen assolir-la” (LO 3/2007, 2007, exposicié de motius).

La diversitat de genere a I'ambit laboral, entesa com la presencia, a I'ambit laboral, de professionals
tant de genere femeni com de genere masculi, va considerar necessari comencar a desenvolupar
politiques d’igualtat de géneres mitjangcant normatives que prohibien la discriminacié en el treball
per rad de genere.

L’organitzacié internacional que més s’ha focalitzat en les politiques d’igualtat en I'ambit laboral és
I’Organitzacié Internacional del Treball (OIT) concebent que el treball és un dret que han d’exercir
totes les persones en igualtat de condicions i sense distincié. Un dels objectius principals de la OIT és
“promoure oportunitats perqué els homes i les dones puguin aconseguir un treball decent i
productiu en condicions de llibertat, equitat, seguretat i dignitat humana” (OIT, 1999).

Malgrat a la nostra societat encara son presents aquests estereotips de genere i segregacions
horitzontals importants, cal apuntar que paulatinament la societat esta més conscienciada de I'alta
importancia d’incorporar la perspectiva de genere, avancant, aixi cap a una societat igualitaria, justa i
integradora.
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1.3.  ELS PLANS D’IGUALTAT DE GENERE

La llei 3/2007, de 22 de marg, per a la igualtat efectiva entre dones i homes, té per objectiu fer
efectiu el dret d’igualtat d’oportunitats i tracte entre els dos generes a través de |'eradicacié de la
discriminacié de les dones i dels homes en qualsevol de les circumstancies i condicions, i
concretament, en les esferes politica, civil, laborals, economica, social i cultural. Concretament en
I’'ambit laboral, la llei proposa actuacions per afavorir I'accés i la promocié a alts carrecs a les dones i
millorar les condicions de la vida personal, laboral i familiar.

En aquest sentit, la llei d’igualtat 3/2007 de 22 de marg, regula, en el seu article 46 els plans
d’igualtat de génere empresarials, i exposa que els plans d’igualtat, junt amb la seva diagnosi de la
situacié de I'empresa, sera el mecanisme preventiu que permetra detectar les situacions de
discriminacid i I’aplicacié de les corresponents mesures i accions positives per tal de corregir-les i
aconseguir una plena igualtat de génere de tracte i d’oportunitats a la organitzacid.

D’acord amb el que disposa l'article 45 de I'esmentat text normatiu, tenen I'obligacié d’elaborar un
pla d’igualtat les empreses que compten amb una plantilla de treballadors i treballadores superior als
250 professionals, les que es regeixin per un conveni col-lectiu que aixi ho estableixi, o, en aquells
casos que, l'autoritat laboral ho hagi acordat com a substitucié de sancions accessories.

El cas que ens pertoca, el pla d’igualtat de genere de SUMAR, Serveis Publics d’Accid Social de
Catalunya, S.L és, doncs, un imperatiu legal.

Les matéries que hauran de ser tractades pels plans d’igualtat de genere estan estipulats a la mateixa
llei d’igualtat, malgrat la llista és oberta de manera que les parts poden incorporar altres aspectes o
ambits que considerin oportuns. Els ambits que s’estipulen per la llei son: accés al treball,
classificacié professional, promocié i formacid, retribucid, ordenacié del temps de treball, prevencid
de I'assetjament sexual i del assetjament per rad de geénere (Llei 3/2007, article 46.2).

Els beneficis que es vinculen a la incorporacié de la igualtat d’oportunitats a I'organitzacié poden
concretar-se, entre d’altres, en els segilients punts:
e Millora de tota la organitzacid de treball, promou un sistema de treball cooperatiu i
facilita les relacions laborals del centre de treball.
e Agilita la intercomunicacié, la comprensié jerarquica de I'empresa tant vertical com
horitzontal en les ordres de treball i els objectius de I'empresa.
e Augmenta i millora el clima laboral i redueix els nivells d’absentisme laboral.
e Suposa un acord de la responsabilitat social corporativa i empresarial i mostra el
compromis de I'empresa a favor de la diversitat i la igualtat.
e Afavoreix la projeccid social i el reconeixement davant les administracions.
e Converteix la diversitat en un recurs per millorar la productivitat i la competitivitat.
e Incrementa la creativitat, la flexibilitat de I'empresa i la capacitat d’adaptacié a les
demandes, tant del mercat com de la societat.
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1.4. ELPLA D’IGUALTAT DE SUMAR, SERVEIS PUBLICS D’ACCIO SOCIAL DE CATALUNYA,
S.L.

El primer pla d’igualtat de SUMAR, Serveis Publics d’Accié Social de Catalunya, S.L té com a objectiu
principal convertir-se en el marc estratégic d’actuacid i el rumb a seguir de 'empresa en relacié a la
igualtat de génere.

Aguest pla ha de garantir la igualtat de tracte i d’oportunitats de totes les persones que treballen a
SUMAR i contribuir al desenvolupament d’una societat més justa. A més, pretén enfortir la relacié
amb i entre les persones, que sén el principal actiu de la nostra empresa.

En aquest sentit, les missions del pla d’igualtat es podrien resumin en el seglient:

1. Laplicacio efectiva del principi d’igualtat de generes, garantint, aixi, el mateix tracte i les
mateixes oportunitats en tots els ambits i nivells empresarials (seleccid, conciliacid,
retributiu, condicions laborals, promocid interna, formacid, entre d’altres).

2. Millorar la responsabilitat social corporativa empresarial, i ser una empresa referent de
la igualtat d’oportunitats entre homes i dones en el mén del treball.

El pla d’igualtat de SUMAR contempla els diferents abasts i ambits de la organitzacio on podria existir
algun tipus de discriminacid, que més concretament, que son els que es mostren a continuacié:

Accés a
I'empresa
Prevencié Possibilitat de
riscos laborals promocié
_Concmauo . Condicions
vida personal i I
retributives
laboral
AMBITS DE
TREBALL
Llenguatge no Accés a la
sexista formacié
Condicions Co|nd|uons
d'horari i
contractuals ; d
Acomiada- Jornada

ments i baixes
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Es segueix la metodologia de treball que es mostra a continuacié:

FASE 1
INICIATIVA |
DIAGNOSI

—

e Iniciativa ¢ |dentificacid e realitzacid eIndicadors

e\/oluntat objectius i accions del pla o Avaluacié

e Investigacio accions d'igualtat compliment

« Diagnosi *Disseny i objectius

epunts forts i elaboracié . Identificgr

areas de millora oportumtats
millora

~——

Font: Les 6 “i” de la igualtat. Métode de gestio de la igualtat d’oportunitats a les empreses.

Departament de Treball, Generalitat de Catalunya, 2009.

El present pla d’igualtat compta amb els seglients apartats:

1.
2.

La fase d’iniciativa, i de compromis per part de la Direcci6 de I'empresa.

La fase de diagnosi de la situacié actual en materia d’igualtat. Cal destacar que en el present
document Unicament es mostra les conclusions de I'analisi, i I’analisi sencer i complet es pot
consultar al document “Analisi de diagnosi en materia d’igualtats”

La fase de disseny i elaboracid, s’identifiquen els objectius especifics del pla d’igualtat, per
cadascun dels quals s’elaboren una série de mesures i accions en matéria d’igualtat.

La fase d’implementacid, on es mostra la planificacié per a dur a terme totes les accions
plantejades.

| la fase d’avaluacid i seguiment, on es recullen els mecanismes de seguiment de les accions
que s’estan desenvolupant, i I'avaluacid del seu grau d’efectivitat.

SUMAR SERVEIS PUBLICS D’ACCIO SOCIAL DE CATALUNYA, SL
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2.

INICIATIVA DE
L’ORGANITZACIO

La primera fase, la iniciativa, correspon al moment en
gue es pren la iniciativa i la direcci6 de SUMAR,
Serveis Publics d’Accid Social de Catalunya, S.L pren el
compromis de posar en marxa un pla d’igualtat de
tracte i d’oportunitats i s’acorda iniciar la diagnosi de
la situacié de partida i designar responsables de
preparar i posar en marxa el pla d’igualtat de génere.

A la iniciativa han influit factors externs, com seria
I'aplicaciéo de la normativa per a la plena igualtat
entre dones i homes (llei 3/2007 e 22 de marg), perd
també factors interns compostos per la voluntat i el
compromis de I'organitzacié de fomentar la igualtat
de génere, evitar qualsevol tipus de discriminacié i
esser una empresa referent en matéria d’igualtat de
génere.

SUMAR SERVEIS PUBLICS D’ACCIO SOCIAL DE CATALUNYA, SL
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2.1. COMPROMIS DE L’'EMPRESA

La Direccié de SUMAR, Serveis Publics d’Accié Social de Catalunya, S.L. esta compromesa amb la
incorporacié sistematica de la perspectiva de génere en totes les politiques, presa de decisions i
activitats portades a terme a la institucio, aixi com la creacid de la comissié d’igualtat de 'empresa.

Aixi mateix, 'empresa declara el seu compromis en I’establiment de la igualtat real de génere com a
principi estratégic en la politica corporativa i de I'area de Gestié de Persones, en estricta relaciéo amb
el que disposa la Llei Organica 3/2007, de 22 de marg, per a la igualtat efectiva entre dones i homes.

S’assumeix, per tant, el principi d’igualtat de tracte i oportunitats entre dones i homes en tots i cada
un dels ambits que es desenvolupen a I'empresa, des de la seleccid, la conciliacié, la promocié
interna, les condicions laborals, la politica salarial, la formacié laboral, la prevencié de riscos i en
general, durant tota la gestiéo empresarial.

En compliment d’aquest compromis, SUMAR empren I'elaboracié d’un pla d’igualtat de génere, amb
la finalitat de promoure la perspectiva de génere a I'organitzacio, eradicant i evitant qualsevol tipus
de discriminacié de génere, i es compromet a la implementacié del mateix, amb un posterior
seguiment i avaluacid, garantint la plena efectivitat del mecanisme, tal i com es va manifestar en el
pla d’actuacions de I'equip de Gestié de Persones, ja en I'any 2016.

MILLORA DE LA SEGURETAT | LA IGUALTAT A TOTS ELS CENTRES |
SERVEIS

Millorar la prevencic dels riscos laborals, de la proteccio de dades dels nostres
usuaris i les seves families i que els nostres professionals treballin en un entorn segur i
gue els permeti conciliar la seva vida personal i familiar.

# Confeccionar i Implantar el PLA D’IGUALTAT DE SUMAR, i desenvolupar
les mesures de Conciliacio de la Vida Personal i Familiar

SUMAR SERVEIS PUBLICS D’ACCIO SOCIAL DE CATALUNYA, SL
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3.

ANALISI DE DIAGNOSI

L’analisi és I'eina que ens permet coneixer quins sén
els punts febles en els quals es fonamenten les
desigualtats de genere en diferents ambits
d’actuacié, els quals afecten [I'estructura i el
funcionament intern de I'organitzacié, dades que ens
serveixen com a base per a dissenyar el pla d’actuacio
a mida segons les caracteristiques i situacions
analitzades.

En aquest sentit, coneixer la situaci6 de SUMAR,
Serveis Publics d’Accié Social de Catalunya, S.L
respecte a la igualtat d’oportunitats de dones i
homes és el punt de partida per detectar arees de
millora i fer el disseny del Pla d’lgualtat, amb
I'objectiu d’assolir una igualtat plena entre dones i
homes dins I'organitzacid.

L’analisi de diagnosi complert es recull al document
denominat “Analisi de diagnosi en matéria d’igualtat
de géneres de SUMAR, Serveis Publics d’Accio Social
de Catalunya, S.L”.
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3.1. METODOLOGIA D’ANALISI

L'analisi de la situacid actual en mateéria d’igualtat de SUMAR, Serveis Publics d’Accié Social de
Catalunya, S.L s’ha realitzat en primer lloc dividint els diversos ambits objecte d’estudi, que s’han
enumerat a I'apartat 1.4 del present pla d’igualtat.

Seguidament, s’han elaborat un seguit d’indicadors per tal d’avaluar cadascun dels ambits referits, i
s’han avaluat mitjancant tecniques d’investigacié qualitatives o técniques d’investigacio
gquantitatives.

En primer lloc, pel que fa a les técniques quantitatives, s’ha utilitzat com a font primaria
d’informacid la base de dades de I'area de Gestié de Persones de SUMAR, Serveis Publics d’Accio
Social de Catalunya, S.Li s’ha pres com a referencia la situacid de la plantilla a data 1 de desembre de
2016. En altres ocasions s’ha estudiat l'indicador durant tot I'any 2016. Tanmateix, un altre mitja
guantitatiu és I'enquesta elaborada per SUMAR, contestada per més del 60% de la plantilla de
professionals de SUMAR, Serveis Publics d’Accié Social de Catalunya, S.L i que proporciona
informacid quantitativa de la opinié dels professionals de I'empresa.

En segon lloc, pel que fa a les técniques qualitatives, s’ha utilitzat també, la mateixa enquesta
elaborada per SUMAR, que en algunes ocasions, era idonia per a coneixer la percepcio de la plantilla
respecte a la discriminacid o igualtat de generes a SUMAR. D’altra banda, s’ha realitzat una
entrevista al Director de I'Area de Gestié de Persones, el Sr. Gabriel Llagostera, que, com a font
gualitativa, aporta molta informacié rellevant per a I'analisi i I'obtencid dels resultats.

| per acabar I'analisi qualitatiu s’han utilitzat altres fonts documentals, que es consulten per a poder
analitzar determinats indicadors. Entre d’altres es destaquen els seglients:

Document de la politica de Gestid de Persones

Pla de Gestid de Persones

Documents de definicio dels llocs de treball.

Expedients de processos de contractacié i seleccid.

Pla d’actuacions de I'empresa.

Memoria corporativa.

Pla d’acollida de 'empresa.

Pla de prevencio de riscos.

L oo N kR WDNRE

Pla de seguretat i salut.
10. Web corporativa: www.sumaracciosocial.cat

Els indicadors elaborats per a valorar cadascun dels ambits d’actuacié de I'empresa, sén els que es
detallen tot seguit.

SUMAR SERVEIS PUBLICS D’ACCIO SOCIAL DE CATALUNYA, SL
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Selecci6 de personal

Comunicacié

Promocié interna
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Existéncia d’un sistema de definicié dels llocs de treball, segons les competéncies técniques,
professionals i formatives que ometen altres caracteristiques que no son imprescindibles pel lloc de
treball i que poden induir a discriminacions.

Existéncia d’un protocol de selecci6 de personal amb criteris clars objectius i transparents que evitin la
discriminacio, i/o existéncia de formularis de seleccié de personal que evitin discriminacions.

Existéncia d’una denominacié neutre de cada lloc de treball (sense connotacié que els marqui o
predetermini com adequats o adregats a un genere en concret)

Mecanismes o accions positives per assolir una presencia equilibrada de dones i homes a 'empresa.
Estat de la plantilla actual, nombre de persones a I'empresa segons géneres. Percentatge comparatiu
homes i dones.

Nombre de treballadors/es contractats en el darrer any, segregat per génere i diferéncia entre el nombre
de persones que es presenten al procés de seleccio i persones contractades.

Percepcio dels treballadors/es de la discriminacié o desigualtat en la seleccié de personal.

Membres de I'equip segons sexe

Existencia d’un protocol on s’estableixen criteris per una comunicacié oral i escrita no sexista.

Existéncia d’un protocol on s’estableixen criteris per a una imatge externa no sexista (logos i publicitat).

Visibilitat dels dos géneres en les eines de comunicacio de I'empresa (web, intranet i revistes internes)
Existéncia d’un pla de comunicacié o mecanismes de difusié de les ofertes laborals que permeten una
representacio equilibrada de dones i homes que es presenten als processos de seleccid.

Utilitzacio no sexista del llenguatge oral i escrit en els processos de seleccid de personal i descripcié dels
llocs de treball.

Percepcid de la plantilla de treballadors/es d’una comunicacié oral i escrita no sexista.

Nombre de carrecs directius, segregats per géneres. Total percentatge comparatiu entre homes i dones.

Percentatge de dones i homes amb carrecs directius respecte el percentatge total d’homes i dones en
plantilla.

Nombre de persones que han promocionat durant el darrer any segons sexe i percentatges comparatius
entre homes i dones.

Coneixement de les vacants en carrecs de responsabilitat per part de tota la plantilla.

Mecanismes de promocié professional que garanteixin la igualtat d’oportunitats i la no discriminacié per
rao de genere (formacid, coaching, mentoring, etc.)

Percepcid dels treballadors/es respecte da la igualtat d’oportunitats en I'accés a carrecs de
responsabilitat.
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Conciliacié vida personal i laboral

Prevencié de riscos laborals

Retribucié
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Existéncia d’un Pla de conciliacié de la vida personal i laboral
Mesures i serveis per facilitar la comptabilitat laboral i personal (jornada continuada, horari flexible,
reduccions de jornada...) i personal a qui van dirigides.

Coneixement per part de tota la plantilla de les mesures de conciliacié per a comptabilitzar el temps
laboral i personal.

La conciliacid de la vida personal i laboral forma part de la cultura organitzativa de I'empresa.

Inclusié de les formacions en horari laboral
Serveis de comptabilitzacié temps laboral i personal (tiquets guarderia, tiquets restaurant, menjadors
d’empresa, serveis de salut, guardaria d’empresa...).

Treballadors/es que s’han acollit a mesures de conciliacié de la vida personal i laboral per géneres
(teletreball, excedencies, permisos, reduccions de jornada i paternitat i maternitat).

Percepcio dels treballadors/es de la discriminacié en matéria de conciliacié.

Existéncia de mesures especifiques de prevencid de riscos laborals per cada lloc de treball i en concret
en cas de dones embarassades i en periode de lactancia.

Existéncia d’un pla de seguretat i salut laboral que té en compte especificitat de les dones i els homes.

Existéncia d’un protocol especific per a prevenir, detectar i actuar en casos d’assetjament per rad de
genere a la 'empresa, existeixen canals per recollir denuncies o reclamacions en cas de coneixer o ser
victima d’assetjament sexual.

Existéncia d’altres mesures especifiques per prevenir la violéncia i I'assetjament sexual.

S’ha fet difusié d’aquests protocols d’assetjament i violéncia a tots els treballadors/es.

L’empresa disposa d’una responsabilitat i declaracié institucional on explicita el seu compromis per
I’eradicacid i prevencio de la violéencia al lloc de treball i de I'assetjament per rad de génere.

Nombre d’accidents dins 'empresa durant I’any 2016. Percentatge comparatiu entre homes i dones.

Existéncia a 'empresa de Comité de Seguretat i Salut en representacid paritaria de homes i dones

Existéncia d’una instruccié en Manipulacié Manual de Carregues

Transparéncia de la politica retributiva de I'empresa, i de I'estructura salarial, incloent la definicid i les
condicions de tots els elements, plusos complements del sector o de I'empresa.

Percepcid dels treballadors/es de la desigualtat o discriminacio retributiva per rad de génere.

Percentatge de dones respecte el total de dones de 'empresa i percentatge d’homes respecte el total
d’homes de I'empresa per nivells retributius.

SUMAR SERVEIS PUBLICS D’ACCIO SOCIAL DE CATALUNYA, SL

Recerca i revisio
de documentacio

Recerca i revisio
de documentacio
Qliestionari
Recerca i revisio
de documentacio

Recerca i revisio
de documentacio

Recerca i revisio
de documentacio

Base de dades

Questionari

Recerca i revisio
de documentacio

Base de dades

Recerca i revisio
de documentacio

Recerca i revisio
de documentacio

Recerca i revisio
de documentacio

Recerca i revisio
de documentacio

Recerca i revisio
de documentacio

Recerca i revisio
de documentacio

Recerca i revisio
de documentacio

Recerca i revisio
de documentacio

Quiestionari

Base de dades



Accés a formacié Condicions laborals

Gestio organitzativa

igualitaria
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Es fan publiques dades segregades per generes en funcio a les condicions laborals.

Dades segregades per géneres de la tipologia de contracte dels treballadors/es, temporal o indefinit.
Dades segregades per géneres de la tipologia de jornada de treball, jornada completa i jornada parcial.
Dades segregades per geéneres de les baixes voluntaries i els acomiadaments del darrer any 2016.
Dades referents a les vacances retribuides durant el darrer any 2016

Percepcid dels treballadors/es de la desigualtat o discriminacié per rad de génere de les condicions
laborals.

Existencia d’un pla de formacié en funcié de les necessitats de la plantilla.

Metode de seleccié de les formacions a realitzar, amb independéncia dels géneres siné de les necessitats
de la plantilla.

Metodes de comunicacié de la formacid a tota la plantilla que hi pot tenir accés, en funcié de la
categoria professional i no en funcié del génere

Nombre de formacions que s’han realitzat durant el darrer any 2016 i personal que hi ha accedit,
segregat per generes.

Percepcid dels treballadors/es de diferéncia o discriminacié per ra6 de génere en la formacio.

Personal d’agent d’igualtat en plantilla.

Pressupost especific per a mesures igualtat.

Percepcid global de la plantilla en matéria d’igualtat de génere.

Compromis — referéncies igualtat a la documentacié corporativa.
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3.2. Conclusions de I’analisi de diagnosi

En termes generals es pot concloure que malgrat existeixen moltes arees de millora, on cal establir
procediments i actuacions tendents a equiparar les condicions entre generes, no es proven
discriminacions per rad de génere, propiament dites, a SUMAR Serveis Publics d’Accié Social de
Catalunya, S.L, atés que, les arees de millora no es deuen a accions deliberades per part de
I’organitzacioé tendents a la discriminacié d’un génere en concret.

Dit d’'una altra forma, es pot afirmar que efectivament existeixen molts ambits on hi ha
diferenciacions de genere, aixi com accions a millorar i discriminacions a prevenir, motiu pel qual es
realitza el present pla d’igualtat, perd cal destacar que, en cap cas s’ha provat que aquestes
diferenciacions siguin per rad de genere (discriminacions), sind que sén diferenciacions que afecten
als géneres pero que sén per raons alienes a aquests.

La situacio de desigualtat més accentuada que es déna a SUMAR, Serveis Publics d’Accidé Social de
Catalunya, S.L deriva del fet que existeix una important segregacié ocupacional tant a nivell vertical
com horitzontal. Pel que fa a la segregacié horitzontal (contractacid i seleccié de personal),

I'organitzacié esta conformada en un 91,87% per dones i un 8,13% d’homes fet que porta a
concloure que hi ha una important diferenciacié de géneres i de personal a I'empresa, malgrat aixo,
cal tenir present que aquest fet no és fruit de cap accié deliberada per part de I'organitzacié, sind
que la socialitzacié diferencial per rad de genere influeix profundament en els curriculums que
arriben per determinades arees, i aquest fet explicaria la segregacié horitzontal de I'empresa.

Pel que fa a la segregacio vertical (promocid a alts carrecs), succeeix a SUMAR, Serveis Publics d’Accié

Social de Catalunya, S.L el mateix que a la majoria de les grans companyies i és que, generalment, els
homes ocupen en major proporcio els alts carrecs que les dones. A SUMAR, el 83% dels alts carrecs
son homes i 17% son dones, dit d’'una altra forma, dels homes totals de la plantilla el 13,3% soén
carrecs directius, i del total de dones el 0,3% sén directives.

D’altra banda, el tercer sector on es considera que caldria incorporar més mesures de prevencio de la
discriminacié seria a I'ambit de la conciliacié de la vida personal i laboral, on d’acord amb les dades

extretes de la base de dades, les dones sén les Uniques s’acullen a mesures de conciliacié durant el
2016 (un 11,8 % de la totalitat de les dones en plantilla), en definitiva, en aquest apartat manquen
mesures importants com seria la creacié i aplicacié d’un pla de conciliacid.
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Aixi mateix, el sector de la comunicacié es mostra susceptible d’ésser altament millorat atés que
manquen moltes de les caracteristiques essencials d’una comunicacié sense discriminacions,
incorporant la perspectiva de genere i elaborant protocols de comunicacié que facilitin el foment de
laigualtat de genere.

Seguidament, pel que fa a 'ambit de condicions laborals no s’observen indicis discriminatoris ni a les

tipologies de contractes, ni a les jornades de treball ni periodes de vacances. No obstant, els resultats
extrets de la base de dades referents a les finalitzacions de les relacions laborals de I'any 2016 surten
lleugerament alterats, al mostrar que 162 dones han causat baixa durant aquest periode enfront 13
homes. Aquesta diferenciacié és raonable si s’observa el nombre de dones que es contracten i que hi
ha en plantilla enfront el nombre d’homes i també cal tenir en compte que moltes baixes sén
causades per treballadors/es que tenen contracte d’interinitat de dies puntuals.

D’igual forma, es pot constatar que els resultats extrets de la base de dades en relacié a I'ambit de
prevencio de riscos laborals (accidents laborals durant I'any 2016) surten lleugerament alterats al

mostrar que el 97,06% dels accidents laborals durant I'any 2016 han estat a dones. Malgrat aquest
fet, si es compara amb el total de dones de la plantilla es pot concloure que el 10% de les dones han
patit un accident laboral durant I'any 2016 enfront un 3% dels homes, fet que comporta concloure
gue no es tracta d’una diferenciacié molt significativa sind més aviat raonable, vista 'alta preséncia
de dones a I'empresa.

La resta d’ambits no nombrats, que serien, I'ambit retributiu i I'ambit de formacid, no mostren indicis

discriminatoris tot i que, s’observen, també punts a millorar, i sobretot, s’observa la necessitat, com
a tots els ambits, d’'implementar mesures que en un futur puguin prevenir qualsevol tipus de
discriminacio.

A banda de tots els aspectes a millorar en mateéria d’igualtat de génere, cal destacar que també s’han
detectat al llarg del diagnosi varies potencialitats desenvolupades per I'empresa a favor de la igualtat
de génere, i actuacions i formes de treballar que ometen els aspectes discriminatoris. Aixi ho
demostra l'alt percentatge de treballadors/es que consideren que no existeix cap tipus de
discriminaciéo a lI'empresa (75% dels treballadors/es enquestats) enfront els professionals que
respongueren que si que podrien existir discriminacions per raé de génere (un 10% dels
treballadors/es enquestats, que es pot elevar fins a un 18%).

Per a veure I'analisi i resultats detallats del qiliestionari, veure annex 2 del document “Andlisi de
diagnosi en mateéria d’igualtat de géneres”.

SUMAR SERVEIS PUBLICS D’ACCIO SOCIAL DE CATALUNYA, SL



PLA D’IGUALTAT DE TRACTE | OPORTUNITATS ENTRE GENERES 2017-2021

A mode de sumari de I'analisi de diagnosi, es mostra a continuacié els punts forts a favor de la
igualtat de génere que compta I'empresa, aixi com els punts febles o les arees de millora per
cadascun dels ambits d’analisi.

PUNTS FORTS

PUNTS FEBLES

Existencia d’'uns sistema de definicio dels llocs de
treball que omet caracteristiques personals
discriminatories.

Existencia, generalment, d’'una denominacié neutre
dels llocs de treball.

Existencia, generalment, de protocols amb criteris
clars objectius i transparents.

Poca percepcié per part dels treballadors/es de
discriminacié de génere en matéria de seleccié de
personal (aprox. 6% dels professionals enquestats
(62% del 10% que considera que podria existir
discriminacid))

Finalitzar i implementar el sistema de gestidé per
competencies

Estat de la plantilla actual d’un 91,87% de dones i un
8,13% d’homes (segregacid horitzontal)

Necessitat de revisié sistema de definicié de llocs de
treball, ampliar-lo als llocs que manquen i evitar
possibles denomines discriminatories.

Protocol de seleccid escas que requereix revisio i
actualitzacid.

No existéncia de mecanismes o accions positives per
assolir preséncia equilibrada d’homes i dones.
Necessitat de prevencid de possibles denominacions
discriminatories en el sistema de definicid llocs de
treball.

Més del 94% dels professionals contractats durant
I'any 2016 sén dones, enfront el 6% d’homes.

Alta percepciéd dels treballadors/es de SUMAR de
diferenciacid significativa de generes en materia de
seleccié de personal.

Necessitat d’adoptar mesures de prevencié de
qualsevol tipus de discriminacié en aquesta materia.
Prevenir la preséncia discriminatoria en el
Departament de Gestié de Persones en la Politica de
Fluxe de I'empresa.

PUNTS FORTS

PUNTS FEBLES

Poca percepcié dels treballadors/es de discriminacio
de génere en materia de comunicacié (aprox. 6% del
total dels enquestats).

Visibilitat no discriminatoria en les vies de difusid i
comunicacié de I'empresa etc

No existéncia d’'un protocol de comunicacié oral i
escrita no sexista.

No existencia d’un protocol per a una imatge externa
no sexista

No existéncia d’un pla de comunicacié.

No existencia d’una eina de difusidé corporativa que
arriba a tots els treballadors/es.

Necessitat de revisid de possibles denominacions
sexistes o discriminatories de la documentacié i actes
corporatius.

Necessitat d’adoptar mesures de prevencido de
qualsevol tipus de discriminacié en aquesta materia.
Poc coneixement, per part de la plantilla, de I'estat de
'empresa en matéria d’igualtat
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PUNTS FORTS

PUNTS FEBLES

discriminacid))

v" Poca percepcié6 per part dels treballadors/es de
discriminacié de genere en matéria de promocio
interna (aprox. El 7% dels professionals enquestats
(71% del 10% que considera que podria existir

Poca promocid interna a I'empresa.

Poca preséncia de dones en carrecs directius (83%
homes — 17 % dones).

Falta de coneixement de les vacants amb
responsabilitat a tota la plantilla de centre/servei

No existéencia de pla o document on consti el per
escrit, el procediment de promocid interna.

No assisténcia de formacié reglada relativa a la
promocio de personal.

Necessitat d’adoptar mesures de prevenciéo de
qualsevol tipus de discriminacié en aquesta materia.
Del 10% de la plantilla que considera que pot existir
discriminacié de géneres, la promocié interna és
I'item considerat major discriminatori.

PUNTS FORTS

PUNTS FEBLES

personal i laboral a I'abast de la plantilla.

professionals enquestats)

formatives i la vida personal

v'  Existéncia de mesures de conciliacié de

v" Comunicacié de les mesures de comptabilitzacié de la
vida personal i laboral a tota la plantilla, al moment
de la incorporacié, amb independéncia del genere.

v" Poca percepcié de discriminacié per part dels
treballadors/es en matéria de conciliacié (aprox. 6 %

v'  Existéncia de conciliacid entre les

No existéncia d’un pla de conciliacio.

Millora la comunicacié de la politica de conciliacié de
'empresa i augmentar el seguiment de les mesures
aplicades.

Estudiar la possibilitat de fomentar els serveis de
comptabilitzacio (tiquets guarderia, serveis de salut) i
de les mesures de conciliacio (reduccions de jornada,
excedencies...).

Les dones son les Uniques que s’acullen a mesures de
conciliacié (11,8% de la totalitat de dones en
plantilla)

Fomentar la realitzacié de les formacions dins I'horari
laboral de les persones.

Necessitat d’adoptar mesures de prevencié de
qualsevol tipus de discriminacid en aquesta materia.
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PUNTS FORTS

PUNTS FEBLES

Existencia de mesures especifiques de prevencié de
riscos laborals per cada lloc de treball i concretament
en cas de dones embarassades.

Existencia d’un pla de seguretat i salut laboral.
Existencia d’un protocol especific per a prevenir,
detectar i actuar en casos d’assetjament sexual per
rad de genere.

S’ha realitzat difusio tant del protocol com del pla de
seguretat i salut laboral.

Existencia de compromis i declaracid institucional per
I’eradicacio i prevencié de la violéncia.

Existencia de diferenciaci6 entre els accidents
comesos per homes i dones durant I'lany 2016 (97,06
% dones accidentades — 2,94% homes accidentats)
pero es resol que no es deu a motius discriminatoris
de I'empresa (10 % de dones accidentades del total
de dones de la plantilla respecte un 3% d’homes del
total d’homes en plantilla)

Necessitat d’augmentar la difusié i el seguiment de la
comunicacié de les mesures de prevencié de riscos.
No existéncia d’altres mesures de prevencié de la
violéncia i assetjament de riscos com ara formacions
diverses i campanyes de sensibilitzacio.

Necessitat d’adoptar mesures de prevencié de
qualsevol tipus de discriminacié en aquesta materia.
Necessitat d’actualitzar la politica de eradicacid i
prevencid de la violencia i I'assetjament a la feina
Necessitat de creacié d’una guia Unica en matéria de
Manipulacié de Carregues amb la inclusié d’ambdds
generes.

No existéncia d’'un Comité de Seguretat i Salut en
representativitat paritaria d’homes i dones

PUNTS FORTS

S’informa al treballador en relacié al métode de
percepciod de la nomina a I'acollida.

No existéncia de diferenciacid significativa entre els
salaris percebuts per homes i dones, segons
categories professionals i convenis aplicables, durant
I’any 2016

Minima percepcié de discriminacié per part dels
treballadors/es en matéria de remuneracié (aprox.
5,5 % dels professionals enquestats)

PUNTS FEBLES
No existéncia de transparéncia de la politica
retributiva i concretament dels complements
salarials.

Manca seguiment i revisié de les possibles diferencies
salarials entre generes de les mateixes categories
professionals.

Necessitat d’adoptar mesures de prevencié de
qualsevol tipus de discriminacié en aquesta materia.
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PUNTS FORTS

PUNTS FEBLES

No existencia de diferenciacié significativa entre la
tipologia de contracte d’homes i dones, segons
categories professionals, durant I'any 2016 (37,5%
dels homes tenen contractes temporals enfront el 33
% de les dones)

No existencia de diferenciacié significativa entre la
jornada de treball d’homes i dones, segons categories
professionals, durant I'any 2016 (el 53% dels homes
tenen jornada parcial enfront el 67 % de les dones)

No existéncia de diferenciacié significativa entre
'accés a les vacances d’homes i dones, segons
categories professionals, durant I'any 2016.

Existencia de diferenciacio significativa de les
finalitzacions de les relacions laborals, entre homes i
dones, segons categories professionals, durant I'any
2016, pero no es pot considerar per motius de génere
(162 baixes de dones enfront 13 d’homes)

Minima percepcié de discriminacid per part dels
treballadors/es en condicions laborals ( aprox. 4 %
dels professionals enquestats)

No existeix transparéncia de les condicions laborals
dels treballadors/es.

Necessitat d’analitzar les desviacions contractuals,
entre contracte temporal i indefinit.

Existeix un sistema de seguiment del calendari laboral
poc eficag.

Necessitat d’adoptar mesures de prevenciéo de
qualsevol tipus de discriminacié en aquesta materia.

PUNTS FORTS

PUNTS FEBLES

Existencia d’un pla de formacio anual.

No es mostren indicis discriminatoris en el metode de
seleccié de les formacions

No existéncia de diferenciacié significativa entre
homes i dones de els formacions realitzades durant
I'any 2016

Minima percepcié de discriminacié per part dels
treballadors/es en matéria de remuneracié (aprox.
4,5 % dels professionals enquestats)

Sistema de publicitat de les formacions poc directe
amb els treballadors/es.

Necessitat d’adoptar mesures de prevencié de
qualsevol tipus de discriminacié en aquesta materia.

PUNTS FORTS

PUNTS FEBLES

Compromis d’'implantacié del Pla d’lgualtat recollit al
Pla d’actuacio per I'any 2016

La percepcio de la plantilla respecte a la igualtat és
que no tenen constancia de cap discriminacié de
genere d’acord amb I'analisi del qlestionari que
s’adjunta (annex 2).

No existéncia de la figura d’agent d’igualtat.

No existencia de referéncies a la igualtat de génere
en la documentacidé corporativa.

Poca referéncia al compromis de I'empresa cap a la
plena igualtat de generes a la documentacio i actes
corporatius.

No existencia d’un pressupost especific assignat al
disseny i implementacié de mesures d’igualtat.
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4.

DISSENY | ELABORACIO
DEL PLA D’'IGUALTAT

La fase de disseny i elaboracid és la fase on
propiament s’elabora la proposta de Pla d’lgualtat. En
aquest sentit, d’acord amb els resultats extrets de
I'analisi i els punts febles o punts a millorar,
s’estableixen uns objectius.

Aquests objectius sén la base del Pla d’lgualtat de
génere. | a partir d’aquests, es busquen un conjunt de
mesures que augmentin la igualtat de genere o bé,
previnguin i evitin qualsevol futura possibilitat de
discriminacié de géneres a I'organitzacié.
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4.1. AREES D’ACTUACIO | MILLORA EN MATERIA D’IGUALTAT DE GENERES | OBJECTIUS
ESPECIFICS DEL PLA D’IGUALTAT

Cadascun dels punts febles esmenats anteriorment, sén les arees de millora i actuacié del pla
d’igualtat que s’elabora. Com a resultat de I’analisi i deteccié de les arees de millores s’estableixen un
recull d’objectius que sén:

AREA SELECCIO DE PERSONAL

— Objectiu 1. Garantir de manera efectiva, iguals possibilitats d’accés a I'empresa per part
del genere femeni com del genere masculi.

— Objectiu 2. Augmentar I'equilibri entre el génere femeni i masculi a 'empresa.

— Objectiu 3. Establir mesures de prevencié de la discriminacié en matéria de seleccié de
personal.

AREA COMUNICACIO

— Objectiu 4. Promoure I'Gs del llenguatge i I'Us de la imatge corporativa de forma no
sexista

— Objectiu 5. Establir mesures de prevencié de la discriminaci6 en materia de
comunicacio oral i escrita.

AREA PROMOCIO INTERNA

— Objectiu 6. Garantir, de manera efectiva, iguals possibilitats de promocié interna a
I’empresa per part del genere femeni com del genere masculi

— Objectius 7. Establir mesures de prevencid de la discriminacié en matéria de promocié
interna.

AREA DE CONCILIACIO

— Objectiu 8.Mantenir unes condicions igualitaries en materia de conciliacié de la vida
laboral i personal i

— Objectiu 9. Establir mesures de prevencid de la discriminacié en materia de conciliacié
de la vida personal i laboral.
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AREA DE PREVENCIO

— Objectiu 10. Fomentar i fer difusiéd de les mesures i accions de prevencié de riscos
laborals que els treballadors i treballadores tenen al seu abast.

— Objectiu 11. Establir mesures de prevencié de la discriminacié en matéria de prevencié
de riscos laborals.

AREA DE RETRIBUCIO

— Objectiu 12. Garantir la no existéncia de tracte discriminatori respecte les retribucions
dels treballadors i treballadores i desenvolupar mesures de transparencia.

— Objectiu 13. Establir mesures de prevencié de la discriminacid en materia de
retribucions.

AREA DE CONDICIONS LABORALS

— Objectiu 14.Mantenir i garantir la no existencia de tracte discriminatori en cap condicié
laboral, entre homes i dones, desenvolupar mesures de transparéncia.

— Objectiu 15. Establir mesures de prevencié de la discriminacié en matéria de condicions
laborals.

AREA DE FORMACIO:

— Objectiu 16.Mantenir el tracte igualitari en les formacions i establir mesures de
prevencio de la discriminacié en materia de formacions.

AREA DE GESTIO ORGANITZATIVA IGUALITARIA:

— Objectiu 17.Garantir i fomentar una gestid de I'organitzacié en termes igualitaris i
prevenir discriminacions en tota la organitzacié empresarial.
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4.2. MESURES | ACCIONSDEL PLA D’IGUALTAT

OBIJECTIU 1

GARANTIR DE MANERA EFECTIVA IGUALS POSSIBILITATS D’ACCES A L'EMPRESA PER
PART DEL GENERE FEMENI COM DEL GENERE MASCULI

Existeix un sistema de definicid de llocs de treball correcte i idoni per les
circumstancies de 'empresa.

Es tracta de fitxes de definicié dels llocs de treball complertes, amb bones
definicions i explicacions de les funcions i tasques. Malgrat aixo, és necessari
Descripcio revisar les descripcions per tal d’adaptar-les a les competéncies personals i
laborals de cada lloc de treball, revisant els llocs de treball que no hi ha la
descripcio realitzada.

Aquesta mesura comporta, també, elaborar les descripcions amb llenguatge no
sexista.

Entre d’altres, les principals accions previstes per al compliment de la mesura 1.1.
son les seglients:

1. Actualitzacio de totes les fitxes de definicid de llocs de treball existents

2. Adaptar les descripcions de lloc de treball a les competéncies personals i

Accions
laborals de cada lloc de treball.
3. Elaborar les descripcions dels llocs de treball que manquen.
4. Evitar i eliminar qualsevol denominacié discriminatoria en les fitxes de
definicio dels llocs de treball.
Organ encarregat Departament de Gestié de Persones
Persones destinataries Tota la plantilla de professionals de SUMAR.
Cost d’hores d’elaboracié de la nova documentacid del Departament
Cost
Amb cost si es sol-licita assessorament professional extern
Termini d’aplicacio Segon semestre 2017
Indicadors numerics:
e Percentatge de les fitxes dels llocs de treball realitzades amb els
Indicadors nous estandards versus els llocs de treball de I'empresa

Indicadors documentals:

e Revisio que la documentacié generada sense discriminacions sexistes
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Actualitzacié del document vigent que estableix el procediment i el protocol
que es segueix durant procés de seleccio, i on s’estableixen, les fases, la
metodologia, la forma i els criteris objectius i transparents de seleccid, amb

Descripcio R L, L
I'aplicacié de la gestié per competéencies.
Aquest protocol ha de seguir-se en tots els casos de contractacions de SUMAR
i és el full de ruta per a la seleccié de personal.
Entre d’altres, les principals accions previstes per al compliment de la mesura
1.2. s6n les seglients:
1. Observar, i analitzar els criteris que actualment s’utilitzen en la
seleccid de personal.
2. Procurar que es tracti de criteris clars, objectius i transparents,
) eliminant aquells procediments o criteris que no ho siguin i
Accions

incorporar-ne de nous que comptin amb aquestes caracteristiques.
3. Fer constar els criteris en un Unic protocol de seleccid.
4. Incorporar la gestié per competencies en el protocol de seleccié

5. Establir un sistema de recompte senzill i entenedor de les
contractacions  realitzades  anualment, dividint  persones
seleccionades per generes i candidats totals per generes.

Organ encarregat

Departament de Gestié de Persones

Persones destinataries

Noves incorporacions a la plantilla de personal de SUMAR.

Cost

Cost d’hores d’elaboracié de la nova documentacié del Departament.

Amb cost si es sol-licita assessorament professional extern

Termini d’aplicacio

Segon semestre 2018

Indicadors

Indicadors numerics:
e Nombre de seleccions de personal realitzades
e Percentatge de candidats/es presentats diferenciats per génere

e Percentatge de professionals seleccionats/des diferenciats/des
per genere.

Indicadors documentals:
e  Verificacio de I'actualitzacio i redaccio del protocol de seleccio.

e Protocol de seleccio clar, transparent i que no porti confusions o
dubtes, i que incorpori la gestié per competencies.
Indicadors de satisfaccié:
e Questionari / Entrevista de seguiment a les persones

seleccionades per coneixer opinid respecte els criteris que es van
utilitzar al llarg de les seves seleccions.
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OBJECTIU 2
AUGMENTAR L’EQUILIBRI ENTRE EL GENERE FEMENI | EL GENERE MASCULI A L'EMPRESA

Estudiar mecanismes o accions positives que poden incorporar-se en els
procediments de seleccié de personal de I'empresa, que ajudin a assolir una
presencia més equilibrada entre homes i dones. En aquest sentit, algunes de
les mesures que podrien estudiar-se serien:
. Potenciar el procés de seleccid hi hagi representacié curriculars
Descripcid s
P d’ambdds generes.
. Potenciar que en el procés de seleccio hi hagi representacid
equilibrada de técnics/ques que realitzen el procés
o En el cas que dos candidats presentin les mateixes qualitats per un
lloc de treball, potenciar genere menys representat.
Entre d’altres, les principals accions previstes per al compliment de la mesura
2.1. s6n les seglients:
1. Pensar i buscar formes, mecanismes o accions que ajudin a assolir
una preséncia més equilibrada entre homes i dones a I'empresa
) sense que, en cap cas, aquestes mesures comportin accions
Accions S
discriminatories.
2.  Recollir i fer constar aquestes mesures dins el document de
seleccid, de forma clara i entenedora.
3.  Emprendre i desenvolupar, durant els nous processos de seleccidé
aquests mecanismes.
Organ encarregat Departament de Gestio de Persones
Persones destinataries Noves incorporacions a la plantilla de SUMAR
Cost d’hores d’elaboracié de la nova documentacié del Departament.
Cost
Amb cost si es sol-licita assessorament professional extern.
Termini d’aplicacio Primer semestre 2019
Indicadors documentals:
e  Verificacié de l'establiment i utilitzaci6 de noves accions de
seleccid de personal.
. . Verificacié que en el protocol de seleccié s’incorporin els criteris
Indicadors . o i . , R
per afavorir la preséncia més equilibrada d’ambdds generes
Indicadors numerics:
. Percentatge anual de I'estat de la plantilla amb diferenciacio de
géneres
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OBJECTIU 3

ESTABLIR MESURES DE PREVENCIO DE LA DISCRIMINACIO EN MATERIA DE SELECCIO
DE PERSONAL

Revisid de la documentacid corporativa del departament de Gestié de
Persones per eliminar, si escau, les denominacions que poden ésser
discriminatories.
Descripcio Entre d’altres, la documentacid que cal revisar és:
. Descripcié llocs de treball
. Politica i Protocols de Gestié de Persones
. Documentacions d’acollida
Entre d’altres, les principals accions previstes per al compliment de la mesura
3.1. sOn les seglients:
. 1. Repas de la documentacid corporativa de Gestid de Persones de
Accions ,
I'empresa.
2. Deteccid i eliminacio de denominacions o conceptes que poden
induir a tractes discriminatoris.
Organ encarregat Departament de Gestio de Persones
Persones destinataries Tota la plantilla de professionals de SUMAR
Cost Cost d’hores de revisio de la documentacié del Departament.
Termini d’aplicacio Segon semestre 2018
Indicadors documentals:
e  Verificacio de I'efectiva eradicacié de qualsevol denominacié que
Indicadors pugui comportar termes discriminatoris o diferenciats entre
géneres a tota la documentacid corporativa de Gestido de
Persones de I'empresa.
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Elaboracié d’estadistiques anuals per valorar:

- de I'estat de la plantilla, dividit per generes, que mostri el percentatge de
persones actives segons genere.

Descripcio
- les contractacions que hi ha hagut al llarg de I'any anterior, dividits també
per génere, per tal de comparar el percentatge de persones contractades,
segons génere.
Entre d’altres, les principals accions previstes per al compliment de la mesura 3.2.
son les segiients:
1. Analisi de la situacio de la plantilla.
- 2. Elaboracio6 de I'estadistica anual de I’estat de la plantilla de professionals
ccions

3. Analisi del nombre de contractacions del darrer any, dividit per génere i
comparat amb el total de candidats i candidates de cada procés de
seleccid.

4. Elaboracio de I'estadistica de contractacions, anual.

Organ encarregat

Departament de Gestio de Persones

Persones destinataries

Tota la plantilla de professionals de SUMAR

Cost

Cost d’hores de implicacio del personal del Departament

Termini d’aplicacio

Cada primer semestre de 'any a partir del 2018.

Indicadors

Indicadors documentals:
e  Verificacio de la creacid de I'estadistica de |'estat de la plantilla anual.

e Verificacid de la creacid de I'estadistica de contractacions anuals de
personal.

Indicadors numerics:
e Percentatge dels professionals en plantilla diferenciat per génere

e  Percentatge de contractacions realitzades diferenciat per generes
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Informar i documentar en materia d’igualtat de génere al personal que
s’encarrega de la selecci6 de professionals, amb I'objectiu principal d’evitar

Descripci6 o . o . . o
qualsevol criteri o mecanisme discriminatori que pugui ser utilitzat al llarg dels
processos de contractacio i seleccid a I'empresa.
Entre d’altres, les principals accions previstes per al compliment de la mesura
3.3. s6n les seglents:

1. Formar a personal propi de 'empresa que realitzen les seleccions de
personal de I'empresa en la redaccié i/o supervisio de la
documentacid i informacio del procés

Accions 2.  Formar als técnics/ques involucrats en el procés de seleccié per la
comunicacioé durant les seleccions.

3.  Efectiva realitzacié de la documentacié i informacid en materia
d’igualtat de generes.

4. Verificacid de I'assoliment del coneixement i I'aplicacié en mateéria
d’igualtat en el procés de seleccié de professionals.

Organ encarregat Departament de Gestio de Persones

. Departament de Gestio de Persones, i concretament, personal encarregat de la
Persones destinataries ., ,
seleccié de persones de I'empresa.

Cost de la formacié dels professionals implicats en el procés de seleccié de

I'empresa

o Cost d’hores de realitzacid i supervisié de la informacié i documentacié en

0s
materia d’igualtat
Cost d’hores dels técnics/ques del Departament de Gestié de Persones per
I'assoliment del coneixement
Termini d’aplicacio Primer semestre del 2018
Indicadors documentals:
e (Certificat de formacid en materia d’igualtat als técnics/ques
Indicadors encarregats del procés de seleccid

e Efectiva realitzacid de la seleccié de personal obviant criteris o
mecanismes que podrien comportar indicis discriminatoris.
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OBIJECTIU 4
PROMOURE L’'US DEL LLENGUATGE | L’US DE LA IMATGE CORPORATIVA DE FORMA NO
SEXISTA
Elaboracié d’'un document on s’exposi el mode de comunicacié de I'empresa, i
Descripcio on es faci referéncia al llenguatge i a la imatge no sexista a I'empresa i els
modes de realitzar-ho i enviar-ho a tots els professionals de I'empresa.
Entre d’altres, les principals accions previstes per al compliment de la mesura
4.1. son les seglients:
1. Analitzar i detectar un protocol oficial de comunicacié de I’'empresa.
Accions 2. Fer constar aquest protocol a un document escrit.
3. Incloure un apartat que faci referéncia al llenguatge i a la imatge no
sexista.
4. Fer difusié del protocol als professionals de SUMAR.
Organ encarregat Departament de Comunicacié
Persones destinataries Tota la plantilla de professionals de SUMAR
Cost d’hores internes dels técnics/ques de I'area de Comunicacié
Cost
Cost d’assessorament professional extern, si es sol-licita.
Termini d’aplicacio Segon semestre del 2019
Indicadors documentals:
e Verificacio de I'efectiva creacié d’un protocol de comunicacié amb
I'apartat de “llenguatge i imatge no sexista a SUMAR”, amb
e [|'existencia de criteris clars, i concisos que ometen tractes
discriminatoris.
Indicadors o . . o
e  Verificacio de I'efectiu compliment del pla de comunicacié.
Indicadors de satisfaccié:
e Questionari/Entrevista per comprovar I'efectiva difusié del pla de
comunicacio i per conéixer opinid dels treballadors/es en mateéria
de comunicacio.
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Revisi6 de tota Ila documentacid corporativa eliminant possibles
denominacions discriminatories entre generes, entre la qual podem destacar:

e Memoria corporativa

Descripcid . e

e Revistes i triptics d’empresa
e Web corporativa i blogs corporatius
e Procediments i documents estandarditzats

Entre d’altres, les principals accions previstes per al compliment de la mesura

4.2. s6n les seglients:

) 1. Recull de tota la documentacio corporativa.
Accions

2. Revisio de la documentacid.

3. Eradicacié i eliminacié de possibles denominacions, criteris o
nomenclatures que podrien portar indicis discriminatoris.

Organ encarregat

Departament de Gestio de Persones

Persones destinataries

Tota la plantilla de professionals de SUMAR.

Cost

Cost d’hores de revisié documental del técnic/a format en matéria d’igualtat

Termini d’aplicacio

Primer semestre 2019

Indicadors

Indicadors documentals:
e Verificacio de I'existéncia d’'una nomenclatura no discriminatoria.
Indicadors de satisfaccio:

e Questionari / Entrevista per coneéixer la opinié dels
treballadors/es respecte la nomenclatura que utilitza 'empresa.
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OBJECTIU 5
ESTABLIR MESURES DE PREVENCIO DE LA DISCRIMINACIO DE LA COMUNICACIO ORAL |
ESCRITA
Formar al personal de Departament de Secretaria, Comunicacié i Area Técnica
Descripcio amb I'objectiu principal d’evitar utilitzar denominacions i imatges que puguin
tenir indicis discriminatoris.
Entre d’altres, les principals accions previstes per al compliment de la mesura
5.1. s6n les segiients:
Pl 1. Formar a personal propi de I'empresa per la difusié interna del
i
coneixement en materia d’igualtat.
2. Realitzacio de formacio interna de I'empresa en les arees de Secretaria,
Comunicacid i Técnica.
Organ encarregat Departament de Gestié de Persones

. Area de Secretaria, Departament de Comunicacid, Area Técnica i professionals
Persones destinataries L
que ho requereixin pel seu lloc de treball

Cost de la formacié d’'un professional propi intern a I'empresa en materia

d’igualtat
o Cost d’hores de realitzacid i supervisié de la informacié i documentacié en
0s L
materia d’igualtat
Cost d’hores dels técnics/ques dels diferents departaments per I'assoliment
del coneixement
Termini d’aplicacio Primer semestre del 2018
Indicadors documentals:
e Acreditacié de la formacié en matéria d’igualtat d’un professional
intern
e Efectiva realitzacié formacié dels técnics/es de les arees de
Indicadors Secretaria, Comunicacié i Tecnica, i altres professionals que ho

requereixin pel seu lloc de treball, obviant criteris o mecanismes
gue podrien comportar indicis discriminatoris.

e Verificaci6 que la documentacié realitzada no contingui
discriminacions de caracter sexista.
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Realitzar accions de sensibilitzacid, campanyes informatives, comunicats o
formacions en materia d’igualtat de tracte i d’oportunitats a tota la plantilla
Descripcio de personal, especialment a aquells professionals que utilitzen les eines de
comunicacié virtuals, per tal de transmetre’ls la importancia d’una
organitzacié amb perspectiva de génere.

Entre d’altres, les principals accions previstes per al compliment de la mesura
5.2. s6n les seglients:

1. Informar i documentar als professionals dels centres que utilitzen
eines de comunicacié virtual per sensibilitzar en el redactat de les
diferents actualitzacions.

Accions ) ] ) ) ) )

2. Analitzar i estudiar quines campanyes o accions es podrien dur a
terme des de lI'empresa per a sensibilitzar a la plantilla de
treballadors i treballadores en aquesta matéria.

3. Efectiva realitzaci6 d’accions de sensibilitzacié, campanyes
informatives, comunicats o formacions

Organ encarregat Departament de Gestio de Persones
Persones destinataries Tota la plantilla de professionals de SUMAR.
Cost d’hores de la realitzacié de la documentacio en temes d’igualtat per
Cost professional intern
Si es requereix d’'una empresa externa, cost vinculat al servei que presti
Termini d’aplicacio Primer semestre 2020
Indicadors documentals:
e Verificacio de I’entrega i assoliment del contingut en materia
d’igualtat per part de la plantilla.
Indicadors Indicadors de satisfaccié:

e Questionari/ Entrevista als treballadors/es per conéixer I'efectiva
realitzacid de les accions programades, de I'efectivitat d’aquestes
i de suggeriments, propostes i/o opinions en la matéria.
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Incorporar a la web corporativa de I'empresa, aixi com a tota la documentacio
que es consideri necessari, el compromis de I'empresa a favor de la igualtat de

genere.
Alguna de la documentacié on podria constar aquesta responsabilitat, a mode
Descripcio exemplificatiu és:
e Documentacié d’acollida de I'empresa.
e Memoria corporativa
e Web corporativa.
Entre d’altres, les principals accions previstes per al compliment de la mesura
5.3. s0n les seglients:
Accions 1. Recull de la documentacio corporativa oportuna.

2. Incorporacié del compromis i responsabilitat de I'empresa vers aquesta
materia.

Organ encarregat

Departament de Gestio de Persones

Departament de Comunicacié

Persones destinataries

Tota la plantilla de professionals de SUMAR.

Cost

Cost d’hores de la realitzacié de la documentacié per professionals interns
formats en mateéria d’igualtat

Cost de 'empresa informatica per a I'actualitzacié de la web corporativa

Termini d’aplicacio

Primer semestre 2018

Indicadors

Indicadors documentals:

e Verificacio de I'efectiva difusio de la responsabilitat social
corporativa a favor de la igualtat de genere
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OBJECTIU 6

GARANTIR, DE MANERA EFECTIVA, IGUALS POSSIBILITATS DE PROMOCIO INTERNA A
L’EMPRESA PER PART DEL GENERE FEMEN{ COM DEL GENERE MASCULI

Documentar dins el protocol de seleccio el desenvolupament de la seleccié en
cas de promocid interna: vies de comunicacié a tots els professionals que
Descripcio podrien tenir accés a la plaga promocionada, les fases de seleccio, el
desenvolupament de la seleccid, el metode d’adjudicacid i la corresponent
comunicacio i transparéncia.

Entre d’altres, les principals accions previstes per al compliment de la mesura
6.1. sOn les seglients:

1. Analitzar el sistema actual de promocié interna de I'empresa.

Accions 2. Evitar qualsevol tipus de denominacié o sistema discriminatori.
3. Fer-lo constar per escrit en un document corporatiu.
4. Mantenir-lo operatiu, actualitzat i utilitzar-lo quan sigui possible, en
funcid de les possibilitats i oportunitats de promocié interna
Organ encarregat Departament de Gestio de Persones
Persones destinataries Tota la plantilla de professionals de SUMAR
Cost de hores d’elaboracié de la nova documentacié del Departament.
Cost
Amb cost si es sol-licita assessorament professional extern.
Termini d’aplicacio Segon semestre del 2018
Indicadors documentals:
. e  Verificacié de l'efectiva creacié del protocol de selecci6 amb
Indicadors

I'apartat destinat a les promocions internes

e  Verificacié de I'aplicacio del protocol en les promocions internes.
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OBIJECTIU 7
ESTABLIR MESURES DE PREVENCIO DE LA DISCRIMINACIO EN MATERIA DE PROMOCIO
INTERNA
Crear i fomentar diferents accions positives i mecanismes per tal d’equilibrar
la situacié de diferenciacié en els alts carrecs de dones i homes de
I'organitzacid.
En aquest sentit, algunes de les mesures que podrien estudiar-se serien:
. Realitzar comunicacid interna a tots els professionals que, per la
Descripcio seva experiéncia o curriculum, puguin accedir a les places vacants
prioritzant el génere menys representat.
. Potenciar que en el procés de selecci6 hi hagi representacid
curriculars d’'ambdds géneres.
o En el cas que dos candidats presentin les mateixes qualitats per un
lloc de treball, potenciar géenere menys representat.
Entre d’altres, les principals accions previstes per al compliment de la mesura
7.1. s0n les seglents:
1. Pensar i buscar formes, mecanismes o accions que promoguin la
preséncia equilibrada de generes.
Accions o ) )
2. Recollir i fer constar aquestes mesures dins el document corporatiu
relatiu a la promocié de personal.
3. Emprendre i desenvolupar, aquestes accions durant els processos
de promocié interna de I'empresa.
Organ encarregat Departament de Gestié de Persones
Persones destinataries Tota la plantilla de professionals de SUMAR
Cost de hores d’elaboracié de la nova documentacié del Departament.
Cost
Amb cost si es sol-licita assessorament professional extern.
Termini d’aplicacio Segon semestre del 2018
Indicadors documentals
e Analitzar els processos de promocid interna, si n’hi ha, i detectar
Indicadors quines accions positives s’han dut a terme per a equilibrar la
preséncia d’homes i dones.
e Verificacio de I'efectiva creacié d’accions positives d’equilibri.
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OBJECTIU 8

MANTENIR UNES CONDICIONS IGUALITARIES EN MATERIA DE CONCILIACIO DE LA VIDA
LABORAL | PERSONAL

Elaboracié d’un document de conciliacid de la vida personal i laboral a
5 L I'empresa on exposi clarament la politica de I'empresa en fomentar la
escripcio e . . . .
conciliacié de la vida personal i laboral i les mesures destinades a aquest
objectiu.
Entre d’altres, les principals accions previstes per al compliment de la mesura
8.1. sén les seglients:
1. Analitzar i agrupar les mesures de conciliacid de la vida personal i
Accions laboral que compta I'empresa.
2. Evitar qualsevol tipus de denominacid discriminatoria.
3. Plasmar-ho per escrit en un pla de conciliacio de I'empresa.
4. Fer difusio a tota la plantilla de SUMAR
Organ encarregat Departament de Gestio de Persones
Persones destinataries Tota la plantilla de professionals de SUMAR.
o Cost de les hores d’elaboracié de la documentacié per part del professionals
0s
del Departament
Termini d’aplicacio Segon semestre 2020
Indicadors documentals:
e Verificaci6 de [I'elaboracio del pla de conciliacio, sense
discriminacions sexistes. Aquest pla de conciliacié ha de ser
) entenedor, clar i on exposi totes les mesures de conciliacid.
Indicadors ) .
Indicadors numerics:
e Percentatge de professionals en plantilla que han rebut la
informacid sobre els plans de conciliacié de la vida professional i
personal diferenciat per genere
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Descripcio

Fer difusidé i comunicar a tota la plantilla de treballadors/es les mesures que
tenen al seu abast en materia de conciliacid de vida personal i laboral, i
transmetre totes les disposicions que es recullen en el pla de conciliacié que
s’haura creat.

Accions

Entre d’altres, les principals accions previstes per al compliment de la mesura
8.2. s6n les seglients:
1. Fer un resum de les mesures de conciliacié de la vida personal i

laboral en el Manual d’Acollida del treballador/a amb llenguatge
entenedor i clar.

2. Enviar i fer difusi6 a tots els treballadors i treballadores de
I’empresa les mesures que tenen al seu abast.

Organ encarregat

Departament de Gestio de Persones

Persones destinataries

Tota la plantilla de professionals de SUMAR.

Cost

Cost d’hores d’elaboraci6 de la documentacid per professionals del
Departament

Si és el cas, cost de plataformes virtuals d’accés pels treballadors/es

Termini d’aplicacio

Segon semestre 2020

Indicadors

Indicadors documentals:

e Verificacio que el Manual d’Acollida contingui la informacié
necessaria de conciliacid de la vida personal i laboral

Indicadors numerics:

e Percentatge de nous professionals que han rebut el Manual
d’Acollida amb informacié sobre els plans de conciliacié de la vida
professional i personal

e Percentatge de professionals en plantilla que ha rebut informacié
sobre els plans de conciliacié de la vida professional i personal.

Indicadors de satisfaccio:

e Questionari/entrevista per detectar el coneixement, en matéria
de conciliacié per part de la plantilla.
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OBJECTIU 9

ESTABLIR MESURES DE PREVENCIO DE LA DISCRIMINACIO EN MATERIA DE CONCILIACIO
DE LA VIDA LABORAL | PERSONAL

Fer recerca de noves opcions de conciliacid de la vida personal i laboral que es
Descripcio poden posar a I'abast de la plantilla de persones, que fomentin i augmentin el
nivell de conciliacié de la persona.

Entre d’altres, les principals accions previstes per al compliment de la mesura
9.1. sén les seglients:

1. Actualitzaciéo anual del Pla de Conciliacié de la Vida Personal i
Laboral revisant i estudiant noves formes de conciliacid, i
Accions incorporar-les en el pla

2.  Evitar, en qualsevol dels casos, que siguin mesures que tinguin
indicis discriminatoris.

3. Fomentar les formacions dels professionals dins el seu horari
laboral, en la mesura que sigui possible.

Organ encarregat Departament de Gestio de Persones

Persones destinataries Tota la plantilla de professionals de SUMAR.

Cost d’hores de professionals del Departament per a la redaccid i actualitzacié
Cost del Pla de Conciliacio

Amb cost si es sol-licita assessorament professional.

Termini d’aplicacio Primer semestre 2021

Indicadors documentals:

e Verificacié de I'actualitzacié anual del Pla de conciliaci6 amb
I'establiment, si és el cas, noves mesures de conciliacié.

Indicadors numerics:

Indicadors e Nombre de mesures de conciliacid establertes per I'empresa,
anualment

e Percentatge de professionals que s’acullen a les mesures de
conciliacié, amb diferenciacié de genere

e  Percentatge de les formacions dins I’horari laboral.
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OBJECTIU 10

FOMENTAR LES MESURES | ACCIONS DE PREVENCIO DE RISCOS LABORALS QUE
ELS TREBALLADORS | TREBALLADORES TENEN AL SEU ABAST

Descripcio

Fer una revisid, per part d’un professional expert en la materia, del protocol i
mesures de PRL de I'empresa, i reenviar mesures de PRL a tots els directors i
directores de centre per tal de que es faci la correcte difusio a tot el personal,
sobretot al personal de llarga durada que, al no ser nova incorporacio, no ha
obtingut el pla d’acollida junt amb les mesures de prevencid.

Accions

Entre d’altres, les principals accions previstes per al compliment de la mesura
10.1. sén les seglients:

1. Revisi6 de totes les mesures i accions de prevencid de riscos de

I’empresa, sense diferenciacio per rad de génere.

2. Fer difusio de totes les mesures de prevencié de riscos a tot el personal
de I'empresa, ja sigui de forma directa o mitjangant els directors i
directores de centre i serveis.

3. Mantenir, sempre i en tot cas, les mesures i accions de prevencid de
riscos, operatives i vigents.

Organ encarregat

Departament de Gestié de Persones

Persones destinataries

Tota la plantilla de professionals de SUMAR.

Cost

Cost d’hores de professionals interns per I'aplicacié de les mesures i accions
de prevencio

Cost del Serveis de Prevencido Alie a I'empresa en la redaccio de la
documentacio

Termini d’aplicacio

Cada primer semestre a partir del 2018

Indicadors

Indicadors documentals:
e Verificacié de la vigéncia i actualitzacid de les mesures de PRL

e Verificacié que la documentacié de PRL no hi hagi discriminacio
per rad de genere

Indicadors numerics:
e Percentatge d’avaluacions de riscos realitzades anualment
Indicadors de satisfaccié:

e Questionari/Entrevista per detectar el coneixement, per part de
la plantilla, dels riscos associats al lloc de treball.
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Sensibilitzar a tots els treballadors/es de la importancia de conéixer la mesures

Descripcio de prevencid de riscos laborals, incorporant noves accions formatives en la
mateéria, triptics informatius o jornades d’informacio a tots els treballadors/es.
Entre d’altres, les principals accions previstes per al compliment de la mesura
10.2. sén les segiients:
- 1. Analitzar i estudiar noves formes de sensibilitzacié a la plantilla de les
ccions

mesures de prevencid de riscos laborals, ja sigui mitjancant noves
formacions, guies informatives, triptics o noves campanyes.

2. Efectiva realitzacié de les noves accions analitzades i estudiades.

Organ encarregat

Departament de Gestio de Persones

Persones destinataries

Tota la plantilla de professionals de SUMAR.

Cost

Cost d’hores de formacio dels professionals de SUMAR

Cost d’hores de redaccié de les diverses campanyes informatives/guies
especifiques per técnics/es especialistes de SUMAR

Cost del Servei de Prevencid Alié en I'execucio de la informacio i formacid

Termini d’aplicacio

Segon semestre 2021

Indicadors

Indicadors documentals:

e  Efectiva creacid i realitzacio d’altres mesures relacionades amb la
prevencié de riscos laborals, sense discriminacié per génere

Indicadors numerics:

e Percentatge de professionals que ha realitzat formacié en PRL
durant I'any, diferenciada per génere

e  Percentatge de professionals que han rebut informacié de PRL
relativa en el seu lloc de treball, diferenciada per genere

Indicadors de satisfaccio

e Questionari / Entrevista sobre el grau de coneixement de la
plantilla de SUMAR dels riscos associats al seu lloc de treball.
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OBJECTIU 11

ESTABLIR MESURES DE PREVENCIO DE LA DISCRIMINACIO EN MATERIA DE
PREVENCIO DE RISCOS LABORALS

Revisar i actualitzar, si és el cas, el protocol de violéncia i assetjament sexual, per
Descripcio tal de mantenir-lo vigent, operatiu i adaptat a les circumstancies que vagin
apareixent.

Entre d’altres, les principals accions previstes per al compliment de la mesura
11.1. sén les seglents:

1. Actualitzar la politica d’eradicacié i prevencid de la violéncia i
I'assetjament al lloc de treball.

2. Revisar el protocol de violencia i el protocol d’assetjament sexual que

Accions . -
compta SUMAR, amb redactat sense diferenciacio per génere.
3. Adaptar-lo a possibles noves situacions o circumstancies aparegudes i
mantenir-lo actualitzat i vigent.
4. En casos de modificacions, fer difusié del nous protocols o dels canvis
elaborats a tots la plantilla de professionals.
Organ encarregat Departament de Gestié de Persones

Persones destinataries Tota la plantilla de professionals de SUMAR.

Cost d’hores de redaccid i actualitzaci6 de la documentacié per part de
Cost professionals del Departament.

En el cas que es delegui a un ens extern, cost del servei.

Termini d’aplicacio Primer semestre 2018

Indicadors documentals:

e \Verificaci6 de [I'actualitzaci6 la documentaci6 en materia
Indicadors d’assetjament i violéncia al lloc de treball, amb redactat sense
discriminacions per rad de genere

e  Efectivitat de la difusié de les modificacions, si escau.
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Controlar que a cada centre de treball té exposat el protocol de violéncia i
assetjament sexual aixi com les formes de denuncia i que tots els treballadors
Descripcié . . . .
escripcio i treballadores hi poden tenir accés.
En cas de que no hi siguin, fer-los visibles, de forma immediata i obligatoria.
Entre d’altres, les principals accions previstes per al compliment de la mesura
11.2. sén les seglients:
1. Examinar si els protocols de violéncia i assetjament sexual estan
. visibles a tots els centres de treball de SUMAR.
Accions
2. En el cas que no estiguin visibles, fer difusid, de nou, del protocol i
obligar la seva immediata publicacié dels protocols a un lloc del
centre de treball visible que hi puguin tenir accés tots els
treballadors i treballadores.
Organ encarregat Departament de Gestié de Persones
Persones destinataries Tota la plantilla de professionals de SUMAR.
Cost Cost d’hores de verificacié dels professionals del Departament.
Termini d’aplicacio Segon semestre 2018
Indicadors documentals:
e Revisio dels centres de treball i comprovar I'efectiva visibilitat dels
protocols.
Indicadors .
Indicadors de satisfaccio:
e Questionari / Entrevista per a detectar el coneixement, per part
de la plantilla, dels protocols.
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Creacié del Comité de Seguretat i Salut en materia de prevencié de riscos

Descripcio laborals potenciant la composicid paritaria entre homes i dones, sempre que
les condicions ho permetin.

La principal accio prevista per al compliment de la mesura 11.3.és la creacio

Accions del Comiteé de Seguretat i Salut en els centres i serveis de més de 50

treballadors/es, potenciant la paritat entre homes i dones.

Organ encarregat

Departament de Gestié de Persones

Persones destinataries

Delegats/des de personal de centres i serveis amb més de 50 treballadors/es.

Personal técnic de I'empresa involucrats en el Comité de Seguretat i Salut.

Cost

Cost d’hores dels professionals del Departament per la constitucid, la creacid i
assistencia en les reunions del Comite de Seguretat i Salut
Cost d’hores d’assistencia en els Comites de Seguretat i Salut dels

professionals de I'empresa.

Cost del Servei de Prevencid Alié en la creacid i assisténcia als Comites de
Seguretat i Salut.

Termini d’aplicacio

Segon semestre 2018

Indicadors

Indicadors documentals:

e Revisido dels membres que conformen els diferents Comités de
Seguretat i Salut
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OBJECTIU 12

MANTENIR | GARANTIR LA NO EXISTENCIA DE TRACTE DISCRIMINATORI RESPECTE
LES RETRIBUCIONS DELS TREBALLADORS | TREBALLADORES

Introduccié de la politica retributiva dels llocs de treball al manual d’acollida
5 o del treballador/a, i informar de tots els temes relacionat amb la forma de

escripcio S . . . . .
retribucid, categories professionals, complements salarials, assignacions,

incentius i d’altres conceptes.

Entre d’altres, les principals accions previstes per al compliment de la mesura
12.1. sén les seglents:

1. Analitzar i agrupar tota la informacio retributiva de I'empresa que
ja esta creada i redactar tota aquella informacié que manca

) respecte a la politica de retribucié de I'empresa.
Accions ) ) )
2. Plasmar-ho en manual d’acollida dels professionals, fent evident la

no discriminacid segons genere.

3. Fer difusié de I'apartat de retribucions a tots els professionals de
'empresa i a les noves incorporacions entregar el manual
d’acollida.

Organ encarregat Departament de Gestié de Persones

Persones destinataries Tota la plantilla de professionals de SUMAR.

o Cost d’hores d’elaboracio i recerca de la informacié per editar el manual
0s )
d’acollida

Termini d’aplicacio Primer semestre 2020

Indicadors documentals:

e Verificacidé de I'efectiva introduccié de la informacid retributiva

) dins el manual d’acollida i sense discriminacio per génere
Indicadors ) ) »
Indicadors de satisfaccié:

e Questionari / Entrevista per a detectar el coneixement, per part
de la plantilla, dels protocols.
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Revisar i analitzar les diferencies salarials anuals, a partir d’aqui, detectar si
5 L existeixen incongruéncies segons categories professional i géneres i, en
escripcié . . . .
aquest cas, buscar les solucions adients per tal d’evitar qualsevol tipus de
discriminacié en matéria retributiva.
Entre d’altres, les principals accions previstes per al compliment de la mesura
12.2. sén les seglients:
1. Analitzar les retribucions anuals dels professionals de 'empresa.
. 2. Detectar possibles incongruéncies segons categories professionals i
Accions .
generes.
3. Estudiar el motiu pel qual es generen les incongruéncies.
4. Eradicar, en la mesura de lo possible, les bretxes salarials per grups i
géneres.
Organ encarregat Departament de Gestio de Persones
Persones destinataries Tota la plantilla de professionals de SUMAR.
Cost Cost d’hores de recerca i avaluacid de les diferéncies salarials detectades.
Termini d’aplicacio Cada primer semestre de I'any a partir del 2018
Indicadors numerics:
e Percentatge de casos detectats amb desviacions salarials
' injustificat.
Indicadors )
Indicadors documentals:
e  Verificacio de I'efectiu analisi i estudi de possibles solucions per a
les incongruéncies, si és el cas.

SUMAR SERVEIS PUBLICS D’ACCIO SOCIAL DE CATALUNYA, SL




PLA D’IGUALTAT DE TRACTE | OPORTUNITATS ENTRE GENERES 2017-2021

OBJECTIU 13

ESTABLIR MESURES DE PREVENCIO DE LA DISCRIMINACIO EN MATERIA DE
RETRIBUCIONS

Establir un circuit informatiu i de comunicacié amb els treballadors/es de
Descripcio seguiment amb la comprensié dels conceptes que es detallen a les fulles
salarials, i sobretot en els casos on hi ha variables i/o incidéncies.

Entre d’altres, les principals accions previstes per al compliment de la mesura
13.1. sén les seglients:

o 1. El primer pas és establir un protocol de comunicacié i seguiment
ccions .
mensual en I'entrega de les fulles salarials a tots els treballadors/es.

2. Aplicar el protocol prioritzant els casos que els treballadors/es
tinguin variables i/o hagin causat algun tipus d’incidéncies

Organ encarregat Departament de Gestio de Persones

Persones destinataries Tota la plantilla de professionals de SUMAR.

o Cost d’hores dels professionals técnics/ques de I'area de Gestid de Persones
0S L. .
en la comunicacié i seguiment.

Termini d’aplicacio Segon semestre del 2018

Indicadors documentals:

e Existéncia d’un protocol de treball d’informacié, comunicacié i
seguiment de les fulles salarials als treballadors/es de 'empresa.

Indicadors numerics:

Indicadors e Percentatge de incidéncies rebudes mensual per temes de
comprensié de nomines, diferenciat per genere

Indicadors de satisfaccio:

e Trucades de seguiment per a detectar 'augment de la comprensio
de les fulles salarials
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OBJECTIU 14

MANTENIR | GARANTIR LA NO EXISTENCIA DE TRACTE DISCRIMINATORI EN CAP
CONDICIO LABORAL, ENTRE HOMES | DONES | DESENVOLUPAR MESURES DE
TRANSPARENCIA

Establir un conjunt d’indicadors per tal d’analitzar la igualtat o discriminacié
en mateéria d’igualtat en tot el conjunt de condicions laborals, realitzar I'analisi
5 L anual, i determinar sectors on poden existir discriminacions. Buscar mesures
SHELE de solucié dels sectors que comptin amb diferenciacions anomales. Les
condicions laborals inclouen els seglients ambits de jornada i horari de treball,

vacances i baixes i acomiadaments.

Entre d’altres, les principals accions previstes per al compliment de la mesura
14.1. sén les seglients:

1. Crear els indicadors i la forma més idonia d’avaluar tot el conjunt

) de condicions laborals.
Accions ] ) o
2. Avaluar i analitzar, anualment, les condicions laborals, segons

categoria professional i génere dels professionals de I'empresa per
a detectar si poden existir indicis discriminatoris.

3. Encasd’incongruéncies, buscar solucions per a resoldre-les.

Organ encarregat Departament de Gestid de Persones

Persones destinataries Tota la plantilla de professionals de SUMAR.

o Cost d’hores de recerca i avaluacié de la informacié de condicions laborals de
0s . . \
la plantilla per part de professionals de I'area.

Termini d’aplicacio Cada primer semestre d’any a partir del 2018

Indicadors documentals

. e (Creacié d’indicadors d’avaluacié i control de les condicions
Indicadors
laborals

e Estudi de les possibles desviacions de les condicions laborals
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Descripcio

Vist la dificultat per a detectar si tots els treballadors/es realitzen de forma
idonia, el calendari laboral que els pertoca, cal establir un sistema més eficag
de seguiment del calendari laboral dels professionals.

Accions

Entre d’altres, les principals accions previstes per al compliment de la mesura
14.2. sén les seglients:

1. Implementar un sistema de seguiment dels calendaris laborals dels
professionals de I'empresa que sigui més eficag, transparent, senzill i
de facil comprensid.

2. Formar als professionals de direccid i coordinacié de centres de la
gestid del nou aplicatiu informatic.

3. Informar als treballadors/es de la gestid i comunicacié de les
condicions mitjangant 'aplicatiu

Organ encarregat

Departament de Gestio de Persones

Persones destinataries

Tota la plantilla de professionals de SUMAR.

Cost

Cost de I'aplicatiu informatic per la gestid dels calendaris laborals dels
professionals

Cost d’hores de técnics de I'area per la introduccio de les dades dins I'aplicatiu
i de la seva gestio

Termini d’aplicacio

Primer semestre del 2019

Indicadors

Indicadors documentals:
e Verificacié de canvi del sistema de calendaris laborals

e Verificacid de la formacio als directius/ves i coordinadors/es de
centres i serveis en la gestio del calendari mitjangant I'aplicatiu
informatic

e Verificacido d’entrega de la informacio dels calendaris laborals a
tots els professionals

Indicadors de satisfaccio

e Questionari / Entrevista de verificacié de I'augment de I'eficacia i
senzillesa del calendari laboral pels professionals del departament
de Gestid de Persones
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OBJECTIU 15

ESTABLIR MESURES PER LA PREVENCIO DE LA DISCRIMINACIO EN MATERIA DE
CONDICIONS LABORALS

Augmentar la transparéncia en materia d’igualtat de les condicions laborals
dels professionals de I'empresa. Les condicions laborals inclouen els segiients
ambits:
Descripcio . .
P e Jornadaihorari de treball
e Vacances
e  Baixes i acomiadaments.
Entre d’altres, les principals accions previstes per al compliment de la mesura
15.1. sén les seglients:
1. El primer pas I'efectiu establiment dels indicadors per a valorar la
igualtat de génere de les condicions laborals i I'efectiva avaluacié
Accions de les mateixes.
2. Un cop s’hagi realitzar aquesta valoracio, seria perceptiu realitzar
un resum dels resultats.
3. Fer-ne difusi6 a tots els professionals de I'empresa, per tal
d’augmentar la transparéncia en aquesta materia.
Organ encarregat Departament de Gestié de Persones
Persones destinataries Tota la plantilla de professionals de SUMAR.
o Cost d’hores de técnics/ques de 'area per I'estudi de les condicions laborals i
0S e .
difusid dels resultats als professionals.
Termini d’aplicacio Cada primer semestre de cada any a partir del 2018
Indicadors documentals:
e Verificacid de I'execucid de la comunicacid i difusié del document
d’informacid retributiva.
Indicadors Indicadors de satisfaccié:
e Questionari / Entrevista per a detectar I'augment del
coneixement, per part de la plantilla de les diferents condicions
laborals de I'empresa.
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OBJECTIU 16

MANTENIR EL TRACTE IGUALITARI EN MATERIA DE FORMACIONS | ESTABLIR
MESURES DE PREVENCIO DE LA DISCRIMINACIO EN MATERIA DE FORMACIONS

Realitzar indicadors de sintesi de les formacions realitzades al llarg de I'any
Descripcio anterior, de la mateixa forma que s’esta elaborant a I'actualitat, pero dividint
entre generes per a detectar la diferéncia en I'assisténcia.

Entre d’altres, les principals accions previstes per al compliment de la mesura
16.1. son les seglents:
1. Elaborar indicadors de sintesi de totes les formacions realitzades
I'any anterior, de la mateixa forma que es realitza a I'actualitat,
Accions incorporant la divisié de genere per a detectar el nombre d’homes i
de dones que han assistit a la formacio.
2. Analitzar les dades que sorgeixen del document.

3. En cas d’incongruencies, detectar la rad per la qual apareixen i buscar
mesures per a solucionar-les.

Organ encarregat Departament de Gestio de Persones

Persones destinataries Tota la plantilla de professionals de SUMAR.

Cost d’hores d’elaboracid i avaluacié de les formacions realitzades per part

Cost . )
dels técnics/ques de I'area.
Termini d’aplicacio Cada primer semestre de I'any a partir del 2018
Indicadors numerics:

e  Percentatge de professionals que han assistit a les formacions
durant l'any en curs versus el percentatge de professionals
convocats/des, diferenciat per génere.

. Indicadors documentals
Indicadors

e \Verificacié de [I'efectiva creacié d’indicadors anual de les
formacions dividit per géneres

e Verificacié de I'analisis i estudi del resultats dels indicadors i
d’eradicacid, si es el cas, de les possibles diferenciacions de
génere, en aquesta materia.

SUMAR SERVEIS PUBLICS D’ACCIO SOCIAL DE CATALUNYA, SL



PLAD

’IGUALTAT DE TRACTE | OPORTUNITATS ENTRE GENERES 2017-2021

Millorar el sistema de comunicacioé de les formacions de manera que hi hagi la
5 L seguretat que la informacié de la formacié arriba de forma satisfactoria a tots
escripcio . . L
els treballadors/es sense excepcions (via correu electronic, Intranet, cartes
dirigides als treballadors/es...)
Entre d’altres, les principals accions previstes per al compliment de la mesura
16.2. son les seglents:
1. Pensar, estudiar i implementar un sistema eficient de comunicacio
) de les formacions.
Accions ) ] o o
2. Assegurar que es tracta d’un sistema just, eficient i public per a tots
els professionals de 'empresa.
3. Comunicar i fer difusié del nou sistema de comunicacié de les
formacions als treballadors/es de I'empresa.
Organ encarregat Departament de Gestio de Persones
Persones destinataries Tota la plantilla de professionals de SUMAR.
Cost de I'aplicatiu informatic per la gestid d’avisos als treballadors/es.
Cost Cost de la realitzacié i gestio de la comunicacid per part dels professionals
técnics/ques de I'area
Termini d’aplicacio Segon semestre del 2021
Indicadors documentals:

e Verificacio de la implementacié de la gestidé d’'un nou sistema
d’avisos entre l'area de Gesti6 de Persones i els/les
treballadors/es.

Indicadors e Verificacio de I'efectivitat de les comunicacions mitjangant del
nou sistema.
Indicadors de satisfaccio:

e Questionari / Entrevista per verificar la millora de la comunicacid i

transparencia de les formacions.
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OBJECTIU 17
GARANTIR | FOMENTAR UNA GESTIO DE L'ORGANITZACIO EN TERMES
IGUALITARIS | PREVENIR DISCRIMINACIONS EN TOTA L’ORGANITZACIO
EMPRESARIAL

Formar a la plantilla de personal de I'empresa un professional responsable en
5 o materia d’igualtat, una persona encarregada de la gestio igualitaria de géneres
escripcio S L L . N
de I'empresa, ja sigui a dedicacié complerta o a dedicacio parcial, perd que
tingui com a missio, gestionar la igualtat de génere a I'empresa.
Entre d’altres, les principals accions previstes per al compliment de la mesura
17.1. sén les seglients:
1. Elaborar un pla de formacié en matéria d’igualtat per tal d’assignar
Accions un professional responsable en materia d’igualtat de la plantilla de
professionals actual de I'empresa.
2. Assignar-li les funcions de coordinacié en matéria d’igualtat de
genere a 'empresa.
Organ encarregat Departament de Gestio de Persones
Persones destinataries Professionals tecnics de I'area de Gestid de Persones
Cost de temps de formacio al professional assignat.
COSt . N . .
Cost del curs de formacié en materia d’igualtat.
Termini d’aplicacio Segon semestre del 2017
Indicadors documentals:
Indicadors e  Verificacié de la formacié del professional técnic en materia
d’igualtat
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Incorporacidé al pressupost anual de I'empresa una partida pressupostaria

Descripcio o . N
especifica encarregada de dur a terme totes les mesures d’igualtat de generes
Entre d’altres, les principals accions previstes per al compliment de la mesura
17.2. sén les seglients:
Accions 1. Crear una partida pressupostaria especifica per a I'aplicacio del pla

d’igualtat i per a qualsevol concepte econdmic relacionat amb
I’eradicacié de la discriminacio de génere a 'empesa.

Organ encarregat

Departament de Gestié de Persones

Persones destinataries

Tota la plantilla de professionals de SUMAR.

Cost

Cost de la confeccid i justificacio de la partida pressupostaria assignada en
matéria d’igualtat per part del Director de I’Area de Gesti6 de Persones

Termini d’aplicacio

Cada primer semestre de |'any a partir del 2018.

Indicadors

Indicadors documentals:

o Verificaci6 de [I'efectiva inclusi6 de la partida economica
especifica al pressupost anual a partir del 2018
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Fer referéncia a la documentacié corporativa de I'empresa, del compromis
amb I’eradicacio de la discriminacié de génere. Cal incloure referencies del pla
d’igualtat a espais com:

e La memoria corporativa

Descripcio

e  Protocols d’empresa
e  Pagina web
e Xarxes socials

Entre d’altres, les principals accions previstes per al compliment de la mesura

17.3. son les seglents:
1. Incorporar el compromis per a la igualtat de I'empresa a la

diferent documentacio corporativa.
Accions 2. Incorporar directament el pla d’igualtat a la pagina web, a les

xarxes socials, i llocs corporatius possibles.

3. A meés, incloure a la documentacio corporativa el compromis i tots
els avangcaments que al llarg de l'aplicacié del pla d’igualtat
s’aconsegueixin.

Organ encarregat

Departament de Comunicacié

Departament de Gestié de Persones

Persones destinataries

Tota la plantilla de professionals de SUMAR.

Cost

Cost d’hores de dedicacio a la confeccié de la documentacié

Cost d’empresa de gestid informatica externa per incloure-ho a les xarxes

socials.

Termini d’aplicacio

Segon semestre del 2021

Indicadors

Indicadors documentals:

e  Verificacio de I'efectiva publicacio de les referencies d’igualtat als
espais esmentats.
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Fer difusié del pla d’igualtat quan aquest estigui finalitzat aixi com dels resultats

Descripcid .
? obtinguts, de forma anual.
Entre d’altres, les principals accions previstes per al compliment de la mesura
17.4. sén les seglients:
1. Comunicar a tots els treballadors i treballadores de I'empresa de la
. finalitzacié de I'elaboracié del pla d’igualtat de géneres i fer-los
Accions

arribar, ja sigui mitjanant correu electronic, a través dels directors i
directores de centre..

2.  Ferdifusio, aixi mateix, dels resultats que s’obtenen de I'aplicacio
del pla d’igualtat de forma anual.

Organ encarregat

Departament de Comunicacié

Departament de Gestié de Persones

Persones destinataries

Tota la plantilla de professionals de SUMAR.

Cost

Cost d’hores d’elaboracié de la documentacio per part dels tecnics de I'area de
Gestio de Persones

Cost d’hores de difusié per part dels professionals tecnics de I'area de
Comunicacié

Cost d’empresa aliena si s’utilitza alguna infraestructura telematica per
gestionar les comunicacions.

Termini d’aplicacio

Primer semestre de cada any a partir del 2018

Indicadors

Indicadors documentals:

e Verificacié de I'efectiva difusié del pla a tota la plantilla de
personal.

Indicadors de satisfaccio:

e Questionari / Entrevista als treballadors/es relatiu al coneixement
de la implementacio del pla d’igualtat i dels seus resultats
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5.

IMPLEMENTACIO
DEL PLA D’IGUALTAT

La quarta fase és la implementacid, que comporta, la
planificacié i I'efectiva aplicacid i execucié de
cadascuna de les mesures i actuacions dissenyades
durant la fase anterior.

Per tal d'implementar el Pla d’lgualtat d’Oportunitats
entre Dones i Homes es prioritza les diferents
mesures en planificacions anuals, i aixi mateix, es
crea un pressupost orientatiu de la despesa que
comportara la implementacid de totes les mesures.

SUMAR SERVEIS PUBLICS D’ACCIO SOCIAL DE CATALUNYA, SL



PLA D’IGUALTAT DE TRACTE | OPORTUNITATS ENTRE GENERES 2017-2021

5.1. CALENDARI

2017 2018 2019 2020 2021

INICIATIVA

Voluntat empresa

Creacié Comissio lgualtat

ANALISI DE DIAGNOSI

Analisi de diagnosi

Conclusions analisi

Deteccio objectius

PLA D'IGUALTAT

Mesura 1.1. Actualitzacié de les descripcions de cada lloc de treball que

incorpori les competéncies personals i laborals ometent discriminacions entre X

géneres

Mesura 1.2. Actualitzacié d’un protocol de seleccioé en criteris objectius, clars i X
transparents que incorpori la gestio per competéncies

Mesura 2.1. Detectar i establir mecanismes o accions positives per assolir una X
preséncia més equilibrada entre homes i dones.

Mesura 3.1. Revisid de tota la documentacié de Gestié de Persones i evitar i X
eliminar qualsevol tipus de denominacié discriminatoria

Mesura 3.2. Elaboracié estadistica anual de l'estat de la plantilla i de les X X X X

contractacions de I'any natural.

Mesura 3.3. Informar i documentar en materia d’igualtat de geénere als
técnics/ques encarregats/des de la seleccié de personal de 'empresa

Mesura 4.1. Elaboracié d’un protocol oficial de comunicacié interna i externa
(pla de comunicacid), on s’inclogui I'apartat de “llenguatge i imatge no sexista X
a Sumar” i fer-ne difusio als professionals de I'empresa

Mesura 4.2. Revisié de la documentacié corporativa, eliminant possibles
denominacions discriminatories, si escau.

Mesura 5.1. Accions de formacidé i informacié en materia d’igualtat als

o X
técnics/ques que elaboren redactats
Mesura 5.2. Accions de sensibilitzacié en materia d’igualtat, a tota la plantilla X
de personal
Mesura 5.3. Incorporar a la web corporativa i documentacié corporativa que X

escaigui, la responsabilitat de I'empresa vers la igualtat de génere

Mesura 6.1. Revisar quin seria el sistema de seleccid en suposits de promocid
interna, establir-ho com a protocol d’actuacid i mantenir-ho operatiu.

Mesura 7.1. Analitzar i crear accions positives per a promoure la preséncia
equilibrada de dones i homes en carrecs directius

Mesura 8.1. Elaboracié d’un pla de conciliacié de la vida personal i laboral on
es recullin totes les mesures que I'empresa posa a disposicié de la plantilla per X
a fomentar la conciliacié

Mesura 8.2. Comunicacid i difusié de les mesures de conciliacié a tots els
treballadors/es
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2017 2018 2019 2020 2021

Mesura 9.1. Estudiar noves formes de treball que afavoreixin la conciliacié de
la vida personal i laboral

Mesura 10.1. Revisid i fer difusid de les mesures i accions de prevencié de
riscos laborals, mantenir-les vigents i operatives i fer-ne difusidé a tots els X X X X
treballadors i treballadores

Mesura 10.2. Incorporar d’altres mesures de prevencid de riscos laborals com
ara formacions o campanyes de sensibilitzacio.

Mesura 11.1. Revisar el protocol de violéncia i assetjament sexual, mantenir-lo
vigent i operatiu, i fer-ne difusid, si escau.

Mesura 11.2. Revisar que els protocols de violéncia i d’assetjament sexual
estan visibles a cada centre de treball per a tots els treballadors/es

Mesura 11.3. Creacid d’un Comité de Seguretat i Salut respectant la paritat de
génere

Mesura 12.1. Informar i notificar als professionals de la politica retributiva de
I’empresa del seu lloc de treball i els complements salarials corresponents

Mesura 12.2. Calcular i establir una relacié de les bretxes salarials per grups i
generes en relacidé a cada lloc de treball , avaluar les bretes salaries i buscar X X X X
mesures per eradicar-les si s’escau.

Mesura 13.1. Millorar la comunicacié i seguiment de la informacié continguda
a les fulles salarials per augmentar la confianga i evitar incidencies.

Mesura 14.1. Establir indicadors per avaluar la no discriminaciéd de les
condicions laborals dels treballadors/es de forma anual, analitzar-ho i buscar X X X X
mesures per solucionar les incongruencies si s’escau

Mesura 14.2. Millorar el sistema de seguiment del calendari laboral dels
diferents centres i serveis

Mesura 15.1. Fer difusid i comunicar als treballadors/es els resultats dels
indicadors i millorar la transparéncia de les condicions laborals.

Mesura 16.1. Elaboracié d’un resum anual de les formacions del any anterior,
dividit entre géneres, analitzar-lo i buscar mesures per a solucionar les X X X X
incongruencies, si escau.

Mesura 16.2. Establir un sistema de comunicacié de les formacions directa
entre departament de Gestid de Persones i treballador/a i fer-ne difusié.

Mesura 17.1. Assignar persona responsable en matéria d’igualtat X

Mesura 17.2. Assignar una partida pressupostaria anual per posar en marxa
mesures d’igualtat entre homes i dones a I'empresa

Mesura 17.3. Incorporacié de compromis, referéncies i avangaments en la
igualtat de génere en la documentacié corporativa

Mesura 17.4. Comunicacié i difusié del pla d’igualtat i dels resultats obtinguts
de forma anual a tota la plantilla de personal.

SEGUIMENT | AVALUACIO

Seguiment de les accions implantades

Analisi i avaluacié del grau d’assoliment dels objectius
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12 1 2 1 2 12 12
INNOVACIO
Identificacio oportunitats de millora X
Identificacié de canvis i millores X
Implementacié accions de millora i canvis X
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5.2. PRESSUPOST ESTIMAT DE LA CREACIO | IMPLEMENTACIO PLA IGUALTAT

DESPESES AMB TERCERS 2017 2018 2019 2020 2021 TOTAL

Formacié en materia d’igualtat de genere:
1 professional de I'area de Gestié de persones. 200 € 200 €
Presencial / Online

Empresa de gestio en matéria de prevencié de riscos. 700€ 700€
glci);z::'iztrliasi ?25 rr;I:ecsiiaraL la implementacié aspectes del pla 250€ 250€ 500,00 €
Empresa de creaci6 i actualitzacid de la web corporativa 500€ 500,00 €
Maquetacié de la documentacié matéria d’igualtat 1.500 € 1500,00 €
Empresa de gestio de calendaris i informacid laboral 7.000€ 7.000€
Assessorament en matéria de competéncies laborals 2.100€ 2.100€

TOTAL DESPESES TERCERS  12.500,00€

DESPESES HORES INVERTIDES 2017 2018 2019 2020 2021 TOTAL
Hores invertides professionals participants a la creacié del pla
d |gua.lti3t: ) 750€ 750,00 €
2 participants x 50 hores lectives: 100 hores
7,5 €/hora
Hores invertides en la formacié del professional en matéria
d’igualtat 525€ 525,00€
70 hores
Hores invertides professionals participants a la formacié de
prevencio riscos laborals en materia d’igualtat
. 450 professionals 850 850€ 850€ 850€ 3.400,00 €
. 1 hora lectiva per formacié
7,5 €/hora
Hores invertides pel personal de 'empresa en la implementacié
del pla d’igualtat (aprox.)
. Area de qualitat, prevencié de riscos: 1 professional:
20 h/semestre
. Area de comunicacio: 1 professional: 20h/semestre
° Al’ea de Gesti6 de Persones: 1 professional: 20 1.710 € 1.710 € 1.710 € 1.710 € 6.840.00 €
h/semestre
. Area d’Administracié i finances: 1 professional:
factures, pressupostaria... 4 h/semestre
. Professional format en matéria d’igualtat: 1
professional, 50 hores/semestre
7,5 €/hora
Hores invertides en la creacié de la formacié destinada als
professionals directius dels centres i serveis
16hores del professional format en matéria d’igualtat
270€ 270,00€
Hores de formaci6 a les direccions de centres i serveis
0,5 hores de formacio pels 40 recursos
7,5 €/hora
Hores de formacié a tots els professionals que elaboren
documentacid i als professionals que realitzen la seleccid
45€ 45,00€

0,5 hores de formacié pels 12 professionals
7,5 €/hora

TOTAL DESPESES HORES ~ 11.830,00€

TOTAL DESPESES 24.330,00€
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6.

SEGUIMENT | AVALUACIO

El seguiment de les diferents accions i mesures
implementades és la darrera fase del present pla
d’igualtat i es considera un dels factors clau de
I"avaluacio del pla d’igualtat

Per una banda, el seguiment comporta que les
persones encarregades de I'execucié de cada accio
documentin, de forma sistematica els problemes que
hagin sorgit, els aspectes que caldrien millorar i els
resultats obtinguts, en les fitxes de seguiment de
cada accié, amb la periodicitat que s’estableixi.

Pel que fa a lavaluacio, I'objectiu principal de
I'avaluacid del Pla d’igualtat d’oportunitats entre
dones i homes és valorar si les accions dissenyades i
executades sén adequades i obeeixen als resultats
previstos.
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6.1. SEGUIMENT DEL PLA D’IGUALTAT

Un cop iniciada I'execucid del Pla d’lgualtat és essencial realitzar el seguiment de la seva correcta
implementacio, per tal de poder modificar o incorporar determinats aspectes de millora, si fos
necessari.

Al llarg dels propers 4 anys d’execucié del Pla d’lgualtat esta previst realitzar el seguiment de
I"aplicacid i de la consecucid de les mesures creades.

El seguiment de cada mesura s’efectuara mitjancant els indicadors (documentals, numerics i de
satisfaccid) ja establerts, per tal de determinar si la seva implementacid ha estat total o parcial.

En el suposit que la mesura no s’hagi pogut implementar o la seva implementacié hagi estat parcial, a
la fitxa de seguiment ja s’ha establert un apartat per detectar les dificultats i els obstacles que han
aparegut, justificar la seva no consecucid, i determinar les possibles solucions i accions de millora per
la seva implementacio en un futur, si es considera viable.

Buscar
. . Implementar
solucions i
; mesures del pla
opcions de .
- igualtat
millora
Detectar .
. . Fer seguiment
dificultats i , L.
. de I'execucié de
obstacles, si .
les accions
escau

Per tal de facilitar i determinar una forma de seguiment sistematica i igualitaria, I'area de Gestié de
Persones ha consensuat que al llarg del primer semestre de cada any es realitzara I'analisis de la
implementacié de cadascuna de les mesures. Per tal de realitzar aquest seguiment, s’ha de justificar
si la mesura s’ha aplicat, totalment o parcialment, amb quin pressupost, si hi ha hagut canvis en
I'aplicacié prevista inicialment, quins han estat als resultats obtinguts, i a quants treballadors i
treballadores ha sortit beneficiant.

Seguidament es mostra el model de Fitxa de Seguiment del compliment de les mesures. Aquest
model s’ha de complimentar amb totes les mesures detallades i s’ha de complimentar cada apartat
amb les accions realitzades, en el moment en que aquestes s’hagin implementat o s’haurien d’haver
implementat, segons el calendari establert.
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MODEL DE SEGUIMENT DE LES MESURES

T IIIIIIIIIIIIIIIIIII...
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6.2. AVALUACIO DEL PLA D’IGUALTAT

Un cop realitzat el seguiment del compliment de les accions del Pla d’lgualtat pertoca realitzar
I'avaluacid dels resultats obtinguts i I'estat del Pla d’lgualtat.

En aquest sentit, el procés d’avaluacié comporta realitzar dues avaluacions, una de més
concreta i I'altra més generica.

La primera avaluacié analitza del grau de compliment de cadascun dels objectius del pla
d’igualtat. Una vegada hagin estat aplicades totes les mesures previstes per a un objectiu cal
avaluar I'eficacia del conjunt de les mesures (no de cadascuna d’elles) siné I'impacte global de
les mesures per a la consecucié de I'objectiu.

La segona avaluacié analitza el grau de compliment de la totalitat del Pla d’lgualtat i impacte del
mateix. Al finalitzar els 4 anys d’implementacié del Pla d’lgualtat s’analitza el grau de
compliment de tot el Pla i 'impacte que ha tingut la seva aplicacid.

Aquest impacte s’avalua en funcié del grau compliment de tots els objectius, i aixi mateix,
mitjangant els segiients indicadors, entre d’altres possibles:

e Canvis d’actitud en materia d’igualtat per part d ela plantilla.

e Canvis en al valoracid de la plantilla envers la igualtat d’oportunitats.

e Augment de la sensibilitzacié i conscienciacid en matéeria de responsabilitat de

génere

e Circumstancies i millores a incorporar a un nou pla d’igualtat.

e Aparicid de noves idees i suggeriments en materia d’igualtat per part de la plantilla.

e Conclusions i aportacions de la Comissid d’lgualtat sobre el Pla dligualtat

e Establiment de 'empresa com a referent en materia d’igualtat.

Si I'avaluacid és positiva i les actuacions han estat eficaces, es poden aportar nous objectius amb
noves accions per al periode seglient, amb un nou calendari que comporta I'actualitzacié d’un
nou Pla d’lgualtat per continuar avangant cap a la igualtat d’oportunitats.

En cas que l'avaluacié no sigui positiva i que les accions hagin estat poc eficaces, s’han de
replantejar, buscant noves estrategies per assolir els objectius, dotant de més recursos i, fins i
tot, canviant els objectius, potser per massa ambiciosos, per altres de més accessibles.

Seguidament es mostren els seglients models de fitxes d’avaluacié del Pla d’lgualtat:
e Fitxa d’avaluacié dels objectius. Es complimentara per cadascun dels objectius del
pla.
e Fitxa d’avaluacié de la totalitat del pla d’igualtat. Es complimentara al finalitzar la
implementacié del mateix.
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FITXA D’AVALUACIO DEL GRAU DE COMPLIMENT DE CADASCUN DELS OBJECTIUS
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ESTAT DE COMPLIMENT GENERAL DE PLA D’IGUALTAT

% Compliment Data de valoracié Persona que valora
PLA D'IGUALTAT DE SUMAR 0
Valoracio global Comentaris
Dificultats i obstacles Solucions adoptades

Modificacions realitzades
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Noves necessitats detectades Propostes de millora
Objectius % compliment
Seleccio de personal 0
Garantir de manera efectiva, iguals possiblilitats d'accés a I'empresa per part
del génere masculi com el génere femeni 0
2 Augmentar I'equilibri entre el genere femeni i masculi a I'empresa 0
Establir mesures de prevencio de la discriminacié en matéria de seleccié de
3 personal 0
Comunicacio 0

Promoure I'Us del llenguatge i I'Us de la imatge corporativa de forma no
4 sexista 0

Establir mesures de prevencio de la discriminacié de la comunicacio oral i
5 escrita 0

Promocid interna 0

Garantir de manera efectiva, iguals possiblilitats de promocid interna a
6 l'empresa per part del génere femeni com del masculi 0

Establir mesures de prevencio de la discriminacié en materia de promocio
7 interna 0
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Objectius % compliment
Conciliacié 0
Mantenir unes condicions igualitaries en materia de conciliacié de la vida
8 laboral i personal 0
Establir mesures de prevencié de la discriminacié en materia de conciliacié de
9 lavida laboral i personal 0
Prevencio de riscos laborals 0
Fomentar les mesures i accions de prevencié de riscos laborlas que els
10 treballadors i treballadores tenen al seu abast 0
Establir mesures de prevencié de la discriminacié en matéria de prevencié de
11 riscos laborals 0
Retribucié 0
Mantenir i garantir la no existéncia de tracte discriminatori respecte les
12 retribucions dels treballadors i treballadores 0
13 Establir mesures de prevencié de la discriminacié en matéria de retribucions 0
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