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QUALITAT, LA NOSTRA IDENTITAT
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A SUMAR ens defineix el nostre compromis amb el servei de qualitat en la
cura de les persones grans. Aixo va més enlla de complir normatives o es-
tandards, es fonamenta en una atencié centrada en la persona: oferim
serveis personalitzats, escoltem activament i atenem les necessitats i
particularitats individuals.

Els centres que gestionem son centres vius on es gaudeixen d’activitats
en qué les persones usuaries participen activament i es poden sentir aixi
escoltades, valorades i respectades en tot moment. Els centres son molt
més que edificis, sén llars on ens esforcem per cuidar cada detall, sén
espais de convivéncia on cada dia es creen experiéncies noves que
se sumen a les ja viscudes.

I la revista que teniu a les mans és un reflex d’aquesta filosofia. Aqui tro-
bareu una recopilacié de les activitats que donen vida als nostres centres,
perd també hi trobareu anécdotes i histories viscudes per les persones
que cada dia fan que els nostres centres siguin espais interessants, actius.

La qualitat en el servei que ens defineix és la nostra identitat i treballem
per aprendre i millorar constantment. Per aixd avancem en 'organ d'ins-
peccioé de qualitat de la norma ACP de SUMAR que ens permet revisar la
implantacié en els equipaments, certificar el seu compliment i identificar
oportunitats de millora.

A SUMAR creiem en allo que fem i avancem en aquest cami. Posar les
persones al centre és la nostra manera de ser i d’actuar, i el que trobareu
en aquestes pagines aixi ho demostra.

Gracies per la confianca i per ser part de SUMAR.
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Amb l'esclat del bon temps, arriba la primavera amb tota la seva forca i la
natura desperta un nou cicle vital.

Aquest any, estem immersos en una severa sequera amb la qual fa mas-
sa temps que convivim i que dificulta aquest renaixement. Es el tema que
a tots ens preocupa i que cadascu ha d’ajudar a combatre amb petits
gestos solidaris, com sén el bon us i la propia gestié d’aquest bé
escas que és l'aigua.

Les nostres vinyes i conreus tornen a verdejar i els seus fruits esclaten
per poder créixer i madurar. El dia s’allarga i amb ell, la vida social dels
nostres pobles.

Un bonic exemple és la diada de Sant Jordi. Una festa que malgrat ser
un dia laborable, els i les catalanes el fem un dia festiu. Un bonic dia
on es manifesta ’'amor, I’agraiment, la solidaritat i el sentiment de
pertinenca a un poble, a una cultura, lligat a una llengua i unes tradi-
cions. Per aix0 ens regalem llibres i roses mostrant, amb els que tenim al
nostre costat, el nostre afecte i la nostra gratitud.

En aquestes dates, volem tenir presents totes les persones usuaries del
Centre de Serveis i les seves families, i totes les que d’'una manera o al-
tra hi tenen relacié o n’hi han tingut. També volem agrair, en nom nostre
i vostre, la tasca realitzada per I'equip de professionals del centre i els
encoratgem a continuar treballant per als usuaris i per al nostre poble.

| durant aquests dies de primavera regalem somriures, regalem abra-
cades i, sobretot, obsequiem amb una rosa i un llibre als qui més esti-
mem i tenim al costat en agraiment pel que ens donen avui i cada dia.

Una forta abracada a tothom. Bona diada de Sant Jordi!
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Josep M. Vidal i Vidal
President Sumar

Manuel Raventoés i Cuyas
Alcalde de Torrelavit

Aquesta publicacioé es difon entre els usuaris,
familiars i amics dels recursos que gestiona
SUMAR amb 'objectiu d’aproximar-los al
territori i de fomentar la interaccié entre

tots els actors que en formen part: usuaris,
familiars, amics, govern local, etc. S'autoritza
la seva distribucio, copia i reutilitzacié sempre
que es faci sense afany de lucre i reconeixent
I'autoria. La revista es pot descarregar
gratuitament a: www.sumaracciosocial.cat.
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Voluntariat al Centre

de Serveis de Torrelavit

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

urant aquest any, al Centre de Serveis
de Torrelavit, hem tingut la gran sort
de poder gaudir d’unes sessions

fantastiques, plenes d’humanitat i de co-
neixement, per part de veines de Torrelavit.

Elles han acceptat la proposta de voluntariat
que els hem fet i han vingut a ensenyar-nos
les seves habilitats i a com-

partir els seus coneixe- ‘ ‘

ments. Concretament, ha
vingut la Chus Conté per
ensenyar-nos a fer sabons
que després hem fet servir
com a regal en el dinar de la
gent gran que es va celebrar
a l'octubre. També ha vingut
la Montserrat Galimany per
ensenyar-nos a fer mag-
dalenes i flams de café. | la
Maria Gémez ens ha vingut
a ensenyar a fer pestinyos,
pastes de full farcides de
cabell d’angel i bombons de
formatge i xocolata... tot deliciés!

Com ja sabeu, el voluntariat consisteix en la
implicacio i realitzacié de tasques de mane-
ra altruista i no remunerada economicament.
Gracies al voluntariat, aquest any hem apres
a fer sabons i hem assaborit receptes de cui-
na delicioses. No és que les usuaries del Cen-

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Volem destacar

la importancia

del voluntariat i

el fet que a través
d’ell podem
aprofundir en la
implicacio de la
societat en la seva
transformacio. 99

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

tre de Serveis no en coneguin, de receptes
de cuina dignes del paladar més exquisit,
sind que amb aquesta activitat hem tingut
Poportunitat de conéixer altres receptes
noves, d’estimular el record d’antigues re-
ceptes i de relacionar-nos amb veines de
Torrelavit.

Quan es realitza una acci6
de voluntariat, no es tracta
només d’'un espai en que una
persona doni el seu temps
i energia sense rebre res a
canvi, sind que es produeix
un intercanvi i la persona
voluntaria rep una vivéncia,
una emocié i un agraiment
que la fan sentir especial.

Des del Centre de Serveis de
Torrelavit volem destacar la
importancia del voluntari-
at i el fet que a través d’ell
podem aprofundir en la im-
plicacio de la societat en la
seva transformacié. El fet que aquest volun-
tariat s’'emmarqui en un entorn proper, fa que
aquesta implicacio estigui arrelada al territori
i aquesta transformacio sigui en el nostre en-
torn i puguem gaudir d’'un poble amb una
qualitat humana excepcional. Gracies, vei-
nes de Torrelavit!

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo
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Histories nostres:
anecdotes d’ahir i d’avui

Antonia Rovira

A I'Antonia, el que li agrada és conversar amb els com-
panys. Sempre té alguna cosa per explicar. L’Antonia
sempre esta a punt per fer qualsevol activitat que li pro-
posem: manualitats, taller de cuina, gimnastica... Té molta
voluntat i, encara que li costi, cada dia fa 10 minuts de
pedals per mantenir-se en forma. Una altra de les seves
grans aficions al Centre de Serveis de Torrelavit és jugar
al domino i al bingo. Sabeu en quin dels dos jocs guanya
més vegades?

Climent Noguera

El Climent Noguera és molt bo fent calcul. En la seva eta-
pa laboral va tenir una empresa textil i gracies a realitzar
les tasques de gestié davant del negoci familiar va desen-
volupar una gran habilitat pel calcul, perqué en aquella
epoca no hi havia ordinadors i tot s’havia de fer a ma. Al
Centre de Serveis li agrada molt fer activitats de calcul i tot
el que hi té relacio, com ara el domino i els jocs de cartes.
A més a més, també ens ajuda corregint les fitxes de cal-
cul dels seus companys.

Joaquina L6pez

A la Joaquina li agrada cantar i ballar. Es molt discreta,
perd quan sona alguna musica que la motiva, de seguida
fa un gran somriure, s’aixeca i es posa a ballar, encoma-
nant-nos a totes les seves ganes de ballar. La Joaguina
treu el millor de totes les persones del Centre de Serveis,
tothom sempre esta a punt per acompanyar-la a caminar,
per indicar-li cap a on ha d’anar o per mirar-se amb ella
un llibre de la biblioteca o una revista. Tothom l'ajuda i ella
ens ho agraeix amb un somriure.

14 - sumem - Especial Torrelavit



M. Angels Ubals

La M. Angels és de poques paraules, perd és molt alegre.

Sempre esta disposada a ajudar-nos en tot el que li de-
manem, sobretot a la cuina. Ella ens ajuda a col-locar els
estris als armaris quan els traiem del rentavaixelles i ens
ajuda a eixugar coberts.

També li agrada molt mirar els llibres de fotografies que
ens porten de la biblioteca.

Magdalena Marimon

Quan la Magdalena Marimon va arribar al Centre de Ser-
veis ja ens va avisar que no li agradava gaire aixo de fer
feina de taula, que a ella el que li agradava era fer feina de
casa, sobretot netejar i tenir-ho tot ben polit. De seguida
que va trobar alguna cosa per ajudar-nos a netejar es va
oferir a fer-ho. La seva primera proposta va ser netejar les
fitxes del domino, i aixi ho va fer. També ens ajuda a parar
i desparar taula. A més a més, la Magdalena és una gran
bromista i sempre té alguna broma o algun comentari pre-
parat per fer-nos riure.

Manolita Belles

La primera cosa que fa la Manolita quan arriba al Centre
de Serveis és canviar el cartell del dia en que estem. Aixi
tots sabem quin dia és. La Manolita també és I'encarre-
gada de dirigir la gimnastica a la barra amb totes les se-
nyores i els senyors que mantenen bipedestacio i tenen
ganes de fer una mica més de gimnastica. A més a més,
la Manolita també col-labora a parar taula.

La Manolita viu amb un gosset petit que es diu Tom, per
aixo li agrada molt que vinguin gossos al Centre de Ser-
veis per fer activitats.

Especial Torrelavit - Sumem -

15



Histories nostres:
aneécdotes d’ahir i d’avui

Montserrat Itarte

A la Montserrat Itarte li agrada molt plegar roba. Al Cen-
tre de Serveis ens ajuda molt plegant la roba que rentem
cada dia, siguin draps de cuina siguin peces mes grans.
Les plega amb molta cura i ho fa tan bé que sembla que
la roba hagi passat per la planxa.

Una altra activitat que també li agrada molt i que ha des-
cobert al Centre és el “pedalier’. Cada tarda s’hi passa
una bona estona. Diu que és molt important moure les ca-
mes i que fer aquesta activitat no li fara cap mal.

Paquita Navarrete

A la Paquita li agradava molt cosir i brodar. Es passa-
va moltes estones cosint i escoltant la radio. Gracies a
aquesta aficio se sap totes les cancons de la seva epoca
i coneix tots els artistes, no en falla cap. Quan cantem al-
guna cancé i ja no recordem la lletra de I'dltima estrofa,
la Paquita encara la recorda tota, fins al final. Al Centre
de Serveis encara canta, sobretot quan fem karaoke, pero
ha canviat la costura per la pintura. També li agrada molt
quan fem el taller de cuina.

Rosario Vega

Una de les passions de la Rosario és cantar, sobretot les
cancons del Manolo Escobar. Ella ens ha fet organitzar
l'activitat de Karaoke al Centre de Serveis, i realment s’ho
passa molt bé quan canta.

Una altra de les seves aficions és cosir. Aquest any ha col-
laborat molt activament fent les disfresses de caputxeta
del Centre de Serveis de Torrelavit.

16 - Ssumem - Especial Torrelavit



Jaume Saura

El Jaume és el primer d’arribar al Centre de Serveis cada
mati. El primer que fa sén els exercicis amb I'ordinador.
Tot i que diu que no li agraden gaire, el dia que no els té a
punt ens els demana.

A més a més, cada mati també fa exercicis respiratoris
per tenir els pulmons en plena forma.

El Jaume és I'encarregat de desparar les taules i ho fa
amb l'ajuda del carro, perqué aixi s’estalvia de fer viatges
a la cuina. Ell s’encarrega d’agafar els estris que pesen
més: les gerres d’aigua, les safates amb les gerres del
cafe...

Pepi Bonilla

A la Pepi li agrada molt la cuina. Sempre ha cuinat molt a
casa seva i se sap totes les receptes.

La Pepi va néixer a Sevilla i sap moltes receptes tipiques
de la seva terra, entre d'altres els “pestifios”: son unes
pastes dolces tipiques de Setmana Santa, que també es
fan per Nadal. Quan arribava Nadal, la Pepi es posava a
la cuina a fer-ne i en repartia a tothom que coneixia: als
veins, als seus fills, que en portaven a I'escola, a la coral,
al casal d’avis. Ara ja no en fa tants, tot i aixi, aquest Nadal
ens en va portar fets per ella i el seu fill.

Fins i tot en vam fer un dia amb I'ajuda de la Marfa, una
senyora que ve a fer de voluntaria del taller de cuina.

Especial Torrelavit - Sumem - 17



ANA ROMERO

e Quina impressi6 vas tenir el primer cop que vas
venir i qué ha canviat des de llavors?

Havia sentit a parlar del centre, perd no el coneixia fins
que vaig venir. El primer dia estava desorientada i ner-
viosa. Ha canviat cap a millor. Aqui estic acompanyada
i parlo amb els companys. A casa estava sola tot el dia.
No havia fet mai gimnastica i he descobert que m’agra-
da molt. M'agrada estar aqui.

¢ De tot el que pots trobar al centre, qué és el que
més t'agrada?

El que m’agrada més és fer gimnastica amb musica, les
tardes de cinema, el taller de cuina i les converses amb
els companys.

e Qué destacaries del personal que treballa al
centre?

La veritat és que son fantastiques, no en podria escollir
nomes a una.

JOSEP ESTEVE

e Quina impressio vas tenir el primer cop que vas
venir i qué ha canviat des de llavors? Estava amoinat
perque no sabia si m’agradaria o no venir, i si em podria
adaptar al centre i als companys per les necessitats dife-
rents que tenim tots. M’agrada venir, em sento ben tractat
i acompanyat. Participo en les activitats que jo vull: faig
gimnastica i sopes de lletres, xerro amb els meus com-
panys, jugo al domino, faig puzles, llegeixo els llibres i
revistes que ens porten del Bibliobus.

¢ De tot el que pots trobar en el centre, que és el que
més t’agrada? La varietat d’activitats i sentir-me acom-
panyat. Veure els companys i companyes com s'esforcen
per fer alguna activitat, encara que els costi, em fa sentir
que valgui la pena venir i esfor¢ar-me jo també per man-
tenir-me el maxim de bé possible.

e Queé destacaries del personal que treballa al centre?
La seva professionalitat. Estan molt ben preparades per a
la feina que fan i tenen molta cura de tots els que venim.




El nostre

cenlre

MARIA GUERRA

¢ Quina impressio vas tenir el primer cop que vas ve-
nir i qué ha canviat des de llavors? Estava molt nervio-
sa per coneixer a on anava i quines persones hi hauria al
centre, per saber com passaria el dia i qué hi faria i si ho
sabria fer o no. Ara em sento més tranquil-la i contenta.
Vinc amb ganes i em ve de gust fer les activitats que
em proposen perque estic entretinguda i acompanyada,
conec gent nova i reprenc 'amistat amb senyores que ja
coneixia i feia temps que no veia.

¢ De tot el que pots trobar en el centre, qué és el que
més t'agrada? El que més m’'agrada és la companyia
que tinc durant tot el dia i les activitats que anem fent
per entretenir-nos. El que menys m’agrada és el menjar,
pero jo ja soc de menjar poc.

e Queé destacaries del personal que treballa al cen-
tre? Son totes molt bones i ens ajuden molt, sempre es-
tan pendents de tot el que podem necessitar i també ens
fan venir ganes de fer coses i que ens esforcem per no
perdre capacitats.

PILAR CASTRO

e Quina impressio vas tenir el primer cop que vas
venir i qué ha canviat des de llavors? Vaig pensar
“per que hi he d’anar? Que hi faré jo alla tot el dia?”. No
em venia gens de gust de venir perque no sabia ben
bé que hi venia a fer al centre. Quan he conegut el lloc i
les persones que també venen, m’ha estat més facil ve-
nir. Em sento adaptada al centre i als meus companys,
encara que no tots em cauen igual de bé. Crec que tots
pensem el mateix, pero tothom és molt amable.

¢ De tot el que pots trobar en el centre, qué és el
que més t’agrada? Les professionals m’'agraden molt,
poder pintar em fa sentir bé... participo en totes les ac-
tivitats que puc: gimnastica, ballar, llegeixo cada dia
en veu alta per als meus companys, ajudo a cosir les
disfresses per Carnaval... estic a gust. A casa estaria
sola i no faria res.

e Queé destacaries del personal que treballa al cen-
tre? El tracte és molt agradable, em fan sentir molt bé.

Especial Torrelavit - Sumem - 19



ACTIVA'T!

Activa el teu cos!

Allibera’t de tensions

Exercicis per aprendre a destensar-nos facilment

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Les espatlles i la zona de les cervicals (el coll) sébn zones que habitualment ens sentim
carregades i/o rigides.

Aqui us proposem una taula d’exercicis suaus per alleugerir aquestes molésties.

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

B i . * Moure el cap en diferents direccions per notar el moviment. Veure
Xercicl : si hi ha tibantor, fins on arriba la mirada, si hi ha “sorollets” (com si hi
. hagués sorreta).

3 REPETICIONS e Baixar la mirada a terra i tornar-la al davant, tres vegades.

Cal repetir 3 vegades : e Alternar girs del cap cap a la dreta i cap a I'esquerra, tres vegades.

o GIRAR EL CAP ALADRETAI A

° BAIXAR | PUJAR LA MIRADA L’'ESQUERRA

20 - sumem - Especial Torrelavit



©0000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000

A tenir en compte!

e Cal realitzar els exercicis al mati quan us aixequeu, per escalfar la zona, o des-
prés d’una posicié mantinguda que us ha carregat, per exemple, després d’estar
davant de I'ordinador o amb el mobil, cosint, pintant, llegint...

e Cal realitzar els exercicis drets 0 asseguts en una cadira sense reposabragos i
sense recolzar I'esquena al respatller. Els bracos preferiblement s’han de deixar
caiguts al costat del cos.

e No s’ha d’arribar mai a notar dolor, per tant, seran moviments lents i suaus.

e Flevacio i descens de les espatlles: pujar-les en direccio a les ore-
lles i baixar-les cap a terra les espatlles. Cinc vegades

Exercici 2

e Fer cercles amb les dues espatlles alhora. totes dues alhora. Cinc

5 REPETICIONS cercles enrere i cinc cercles endavant.

Cal repetir 5 vegades. ® Repetir I'exercici 1 i fer una comparativa de sensacions (tibantor,

fins on arriba el moviment, “sorollets”...).

e ecc00c000000000000000000000

° PUJAR | BAIXAR ESPATLLES o RODAR ESPATLLES ENRERE | ENDAVANT
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Activa la teva ment!

ANTONIA LOPEZ TREBALLADORA SOCIAL | DIRECTORA DEL CENTRE

DE SERVEIS DELS HOSTALETS DE PIEROLA

Troba 11 principis del programa “TU DECIDEIXES COM VOLS ENVELLIR”

ACOMPANYAR ACTITUD
DIGNITAT FELICITAT
ACTIVITATS INNOVACIO
AUTONOMIA BENESTAR
PARTICIPACIO RESPECTE
CAPACITATS

Completa el poema de Joana
Raspall amb les vocals que hi falten:

UN RAGET DE SOL
Unr_g_tdes_I mh_dit
Qu_si el v_Il per c_mp_nyia
a pr_p del m_u llit v_ndria
af_r-me llum c_da n_t.
Jolid_c qu_vull d_rmir

i el s_l em desv_tllaria.

De n_t, la llun_, voldria;
_I'sol, qu_ vingui al m_ti.

ESCRIPTURA CREATIVA: escriu una frase en la qual aparegui

UN MITJA DE TRANSPORT: En I'excursié prevista a Montserrat utilitzarem I'autocar i el funicular.

UN JARDI:

UN ARMARI:
UNES SABATES:
UNA BICICLETA:

COMPLETA AQUESTA SERIE NUMERICA:

22 - Sumem - Especial Torrelavit
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